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Introduccion

El presente documento tiene como objetivo presentar la Guia de control fiscal en
diferentes niveles de gobierno, que corresponde al Producto 4, Entregable 5 de
la Escuela de Gobierno de la Universidad de los Andes en el marco de programa
Juntos por la Transparencia (JxT).

De acuerdo con la ODCE (s.f.), el control fiscal es una funcién publica, la cual
vigila la gestién de la administracién de los particulares o entidades que mane-
jan fondos o bienes del Estado, en todos sus érdenes y niveles (ODCE, s.f.). Los
entes de control fiscal, tales como la Contraloria General de la Republica (en
adelante también se usaran las siglas CRG) o sus entidades delegadas, y las con-
tralorias departamentales, distritales y municipales, son los 6rganos encargados
de adelantar las respectivas investigaciones encaminadas a obtener el resarci-
miento de los bienes o recursos que han sido objeto de desviaciéon o detrimento
patrimonial por parte de servidores publicos o particulares que tienen a su cargo
la custodia, guarda y/o administracion de estos (Moreno, 2015).

Enlaactualidad, se entiende que el control fiscal puede ser posteriory selectivo, y
ademas podré ser preventivoy concomitante, seglin sea necesario para garantizar
la defensay proteccion del patrimonio ptiblico, de acuerdo con lo establecido en
el Acto Legislativo o4 de 2019 y el Decreto 403 de 2020. Esta forma de control
concomitante y preventivo es de caracter excepcional, no vinculante y no implica
coadministracién;serealiza en forma de advertencia al sujeto de control fiscaly el
ejercicio y la coordinacion del control corresponde exclusivamente al Contralor
General de la Reptiblica en temas especificos. De esta manera, la vigilancia de la
gestion fiscal del Estado incluye el ejercicio de un control financiero, de gestion
y de resultados, fundado en la eficiencia, la economia, la equidad y la valoraciéon
de los costos ambientales, permitiendo que, excepcionalmente, la Contraloria
General de la Reptiblica promueva un control preventivo y concomitante sobre
las cuentas de cualquier entidad territorial.

La Contraloria General de la Reptublica y las contralorias departamentales, dis-
tritales y municipales forman parte de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(EES). Las EFS son los principales organismos de auditoria del sector pablico
en un pais (ODCE, s.f.). Su tarea principal consiste en examinar si los recursos
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publicos son ejecutados de forma econdmica, eficiente y eficaz, de acuerdo con
las normas y reglamentos vigentes y en concordancia con las prioridades nacio-
nales. Al asegurar que el dinero se gaste bien, las EFS pueden contribuir al desa-
rrollo nacional sostenible y a reducir el fraude y la pobreza. De acuerdo con la
ODCE (s.f.), las EFS son una parte clave del sistema de gestion financiera del sec-
tor publico de un pais, ya que brindan informacién clave para el legislativo, los
ciudadanos y demas interesados acerca de cdmo los gobiernos estin manejando
los fondos ptblicos (ODCE, s.f.).

Los manuales de auditoria y las plantillas, formatos o papeles de trabajo corres-
pondientes deben ser documentos vivos. Estos documentos deben ser clara-
mente propiedad de la organizacién y actualizarse periédicamente (ODCE, s.f.).
Los resultados de estas actualizaciones se deben compartir dentro de la EFS, por
ejemplo, a través de memorandos de orientacion y sesiones anuales de actuali-
zacion de auditoria, a las que todo el personal relacionado con los procesos de
auditoria debe asistir (INTOSAIL 2018).

Esta guia tiene como proposito operacionalizar los procesos de auditoria de con-
trol fiscal. Este documento es una herramienta para el desarrollo de las activida-
des de control fiscal. Todo lo escrito en esta guia proviene de la Guia de Auditoria
Territorial (en adelante, GAT), que se encuentra fundamentada en el Decreto 403
de 2020, haciendo de esta guia un documento de apoyo. Este documento busca
lograr un mejor entendimiento de los objetivos, principios, procesos y proce-
dimientos que se deben llevar a cabo para el desarrollo de un control fiscal efi-
ciente a nivel territorial.
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1. Control y control fiscal

11. ¢Qué es control?

El control es aquella obligacién de controlar la forma en la que el gobierno ha
ejecutado los recursos y hace rendicion de cuentas sobre las tareas adelantadas
como parte de la gestion puablica.

Se fundamenta también en que muchas personas intervienen en los negocios
publicos y, por ello, es necesaria la accién de control para garantizar el estricto
cumplimiento de todos los actores que intervienen en las finanzas ptblicas.

1.2. ¢Qué es el control fiscal?

Es la funcion publica de fiscalizacion de la gestion fiscal de la administracion y
de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes publicos, ejercida
por los 6rganos de control fiscal de manera auténoma e independiente de cual-
quier otra forma de inspeccién y vigilancia administrativa. En ese sentido, dicho
control se ejercerad en forma posterior y selectiva conforme a los procedimientos,
sistemas y principios que establezca la ley (GAT, 2020).

Sufin es determinar sila gestion fiscal y sus resultados se ajustan a los principios,
politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y normatividad aplicables
y logran efectos positivos para la consecucion de los fines esenciales del Estado.

14

Volver a Tabla de Contenido



Control y control fiscal

1.3. ¢Qué es la vigilancia fiscal?

La vigilancia de la gestion fiscal que ejercen las contralorias territoriales es una
funcién constitucional, que incluye el ejercicio del control de la gestion fiscal
como medio de prevencion, correccién y mejora en el logro de resultados de los
sujetos vigilados, identificando oportunamente los riesgos que comprometen
el patrimonio publico y aplicando los procesos para el resarcimiento de los fon-
dos, bienes y/o recursos publicos.

Consiste en observar el desarrollo o ejecucion de los procesos o la toma de deci-
siones de los sujetos de control, sin intervenir en aquellos o tener injerencia en
estas, asi como con posterioridad al ejercicio de la gestion fiscal, con el fin de
obtener informacién ttil para realizar el control fiscal.

La vigilancia de la gestion fiscal del Estado incluye el ejercicio de un control
financiero, de gestién y de resultados, fundado en la eficiencia, la economia, la
equidad y la valoracién de los costos ambientales, el cual serd promovido por la
Contraloria General de la Republica o sus entidades delegadas y por las contralo-
rias departamentales o municipales, de acuerdo con su competencia.

1.4. Alcances del control fiscal

A partir de la entrada en vigor de la Constitucion Politica de 1991, el control fiscal
es posterior y selectivo, lo cual quiere decir que, una vez ejecutado el acto, con-
trato u operaciéon administrativa, los 6rganos de control fiscal, en el &mbito de
su competencia, procederdn a extraer una muestra con la que determinaran la
eficacia en la inversion de los recursos estatales por parte de la entidad puablica.

¢Qué es el control selectivo y el control posterior?

Como control posterior entendemos la fiscalizacién de los procesos,
transacciones, actuaciones y todo tipo de actos, hechos y operaciones
administrativos realizados por los sujetos de control, y de los resultados
obtenidos en su desarrollo.

El control selectivo corresponde a la elecciéon, mediante un procedimiento
técnico, de una muestra representativa de recursos, cuentas, operaciones o acti-
vidades para obtener conclusiones sobre el universo respectivo en el desarrollo
del control fiscal (Papel de Trabajo PT 04-PF Aplicativo muestreo).

15
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1.5. Finalidad del control fiscal

La finalidad del control fiscal es evaluar la gestion fiscal del recurso ptblico de
las entidades vigiladas del orden territorial y de los particulares que manejan
fondos o bienes puablicos, en todos los niveles administrativos, de tal manera que
cumplan los fines esenciales del Estado.

El control es inherente a la gestiéon y no representa una finalidad en si mismo,
sino que hace parte de un mecanismo regulador encargado de (i) sefialar des-
viaciones normativas y posibles vulneraciones a los principios que rigen la admi-
nistracion publica; (ii) promover la toma de medidas que conduzcan a mejorar
la gestion publica de las entidades sujeto de vigilancia fiscal; (iii) determinar
la responsabilidad fiscal y (iv) exigir el resarcimiento correspondiente o adop-
tar las determinaciones necesarias para impedir la repeticiéon de las situaciones
observadas.

1.6. Negocios misionales del control fiscal

El articulo 268 de la Constitucion Politica de 1991 defini6é unas funciones espe-
cificas para el contralor general de la reptblica, que constituyen la misiéon de
la CGR. Para cumplir con este mandato, la CGR cuenta con diferentes negocios
misionales, descritos a continuacion.

1.6.1.

El control micro se refiere a la vigilancia de la gestion fiscal de cada una de las
entidades que conforman la estructura administrativa del Estado y de las perso-
nas privadas que manejen dineros o bienes del Estado.

Se realiza a través de la practica de auditorias integrales, mediante la cual se revisa,
de manera periédica, la gestion de cada entidad en particular y se determinan las
observaciones que puedan presentarse en los diversos aspectos de gestion de la
entidad.

1.6.2.

Es el examen que hace la CGR sobre el comportamiento de las finanzas pablicas
y el grado de cumplimiento de los objetivos macroeconémicos.

16
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La certificacion de las finanzas del Estado hace parte de este control, la cual
finalmente se consigna en el informe que debe presentar el contralor general
ante el Congreso de la Reptblica, al sefior presidente de la reptblica y la opi-
nioén publica, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 268 de la Constitucién
Nacional.

Deigual manera, se ejerce a través de la Auditoria al Balance General de la Nacién,
la presentaciéon de la Cuenta General del Presupuestoy el Tesoro, el Informe sobre
el estado de la deuda publica y el Informe sobre el estado del medio ambiente y
los recursos naturales.

1.63. Control macro sectorial

Esta funcién es complementaria a la funcién del control macroeconémico. El
analisis macro sectorial evalta el comportamiento y el grado de cumplimiento
de las finanzas publicas y de los objetivos gubernamentales enfocando sectores
econdmicos especificos.

La importancia del control macro sectorial radica en la cantidad de informacion
que pueden suministrar los indices, cifras y estadisticas contenidos en los infor-

mes de politicas pablicas, articulos de coyuntura y boletines especializados, para
llevar a cabo el control microecon6mico al interior de las entidades ptblicas.

. ~,

n
S m
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2. Mandato de las contralorias territoriales

Las contralorias territoriales tienen a su cargo la vigilancia de la gestion fiscal y el
control de resultados de la administracion. Dicho control seré ejercido en forma
posterior y selectiva y en las demas modalidades determinadas por la Constitu-
ciony laley.

La vigilancia de la gestion fiscal incluye el ejercicio de un control financiero, de
gestion y de resultados, fundado en la eficacia, la eficiencia, la economia, la equi-
dad, el desarrollo sostenible y el cumplimiento del principio de valoracién de
costos ambientales, asi como los demas principios definidos en el articulo 3° del
Decreto Ley 403 del 16 de marzo de 2020.

2.1. Ambito de control de las contralorias territoriales

Las contralorias territoriales vigilan y controlan la gestion fiscal de los departa-
mentos, distritos, municipios y demas entidades del orden territorial. También,
a los demas sujetos de control dentro de su respectiva jurisdiccion en relaciéon
con los recursos endogenos y las contribuciones parafiscales, segiin el orden
al que pertenezcan y de acuerdo con los principios, sistemas y procedimientos
establecidos en la Constitucién y en la ley.

Lo hacen en forma concurrente con la Contraloria General de la Reptblica, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto Ley 403 de 2020y en las disposicio-
nes que lo reglamenten, modifiquen o sustituyan.

Corresponde a la Contraloria General de la Reptiblica, de manera prevalente, la
vigilancia y control fiscal de los recursos de la Nacion transferidos a cualquier
titulo a entidades territoriales, asi como las rentas cedidas a éstas por la Nacion.
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Mandato de las contralorias territoriales

Esta competencia sera ejercida de conformidad con lo dispuesto por el Decreto
Ley 403 de 2020, en lo que corresponda, bajo los principios de coordinacion,
concurrencia y subsidiariedad.

La Contraloria General de la Reptiblica podra ejercer vigilancia de la gestion fis-
cal a los sujetos u objetos de control de las contralorias territoriales, de manera
permanente o transitoria, integral o selectiva, en los términos que defina el con-
tralor general de la reptblica.

Objetivos de la vigilancia y control de las contralorias territoriales
Los objetivos de la vigilancia y control de las contralorias territoriales son:

« Ejercer, en representacion de la comunidad, la vigilancia de la gestion fiscal
de la administracién y de los particulares o entidades que manejen fondos o
bienes publicos.

» Evaluar los resultados obtenidos por las diferentes organizaciones y entidades
territoriales en cuanto al grado de eficiencia, economia, equidad, el desarrollo
sostenible y el cumplimiento del principio de valoracion de costos ambientales.

« Generaruna culturadel control del patrimonio del Estado y de la gestion publica.

« Establecer las responsabilidades fiscales e imponer las sanciones pecuniarias
que correspondan y las demas acciones derivadas del ejercicio de la vigilancia
fiscal.

» Procurar el resarcimiento del patrimonio publico.
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3. Aspectos generales, principios y fundamentos de las
auditorias de control fiscal

3.1 Generalidades de la auditoria

Esta seccion desarrolla los principios fundamentales de la auditoria y propor-
ciona informacién sobre los principios, propoésitos, conceptos, marco de refe-
rencia, definiciones, los elementos y su proceso, el control fiscal interno y otros
aspectos para la adecuada ejecucién de los procesos auditores.

3.1.1.

“Proporciona evaluaciones independientes y objetivas concernientes a la admi-
nistracion y al desempefio de los sujetos, politicas, programas u operaciones
gubernamentales, para determinar el cumplimiento de los principios de la
gestion fiscal, en la prestacion de servicios o provision de bienes publicos, y en
desarrollo de los fines constitucionales y legales del Estado, de manera que les
permita a las contralorias territoriales fundamentar sus opiniones y conceptos”
(GAT, 2020).

3.1.2.

La GAT (2020) estd fundamentada en un marco normativo que provee una
estructura solida para el desarrollo de las auditorias de control fiscal. A conti-
nuacion, se presentan las normas mas importantes:

« Las Normas internacionales de las entidades fiscalizadoras superiores —
ISSAI: fijan los requisitos fundamentales para el correcto funcionamiento y
la administracién profesional de las entidades fiscalizadoras y los principios
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fundamentales en la fiscalizacion de las entidades ptublicas. Estas son expe-

didas por la Organizacién Mundial de Entidades Superiores de Fiscalizacién

INTOSAL por su sigla en inglés.

- En el caso de las contralorias territoriales, esas normas son armoniza-
das a través del SINACOF y siguiendo los lineamientos de la Contraloria
General de la Republica. Estan fundamentadas en el acapite de las Nor-
mas internacionales de auditoria -NIA- que rigen para el sector ptblico.

o Las Normas internacionales de auditoria — NIA: son el conjunto de disposi-
ciones que permiten a los auditores adelantar auditorias profesionales y de
calidad, asi como obtener, de manera técnica, la evidencia que soporte los
resultados de su ejercicio.

e Si,durante la realizacién de las auditorias, surgieran aspectos no contenidos
en la Guia de auditoria de las contralorias territoriales, podran consultarse
las normas indicadas a continuacién:

- Normas internacionales de entidades fiscalizadoras superiores — ISSAIL

- Directrices de INTOSAI para la buena gobernanza.

- Normas internacionales de contabilidad para el sector ptblico (NICSP) y
Marco normativo de empresas que no cotizan en el mercado de valores y
que no captan ni administran ahorro del ptblico.

- Normas organicas de presupuesto.

3.1.3.

En el ejercicio de control fiscal que les corresponde a las contralorias territoria-
les, y en el marco de adaptacion de las Normas ISSAI, seran aplicables tres tipos
de auditorias. Con ellas se realiza un examen independiente, objetivo y confiable
de la evaluacion de los principios de la gestion publica.

3.1.3.1. Auditoria Financiera y de Gestion (AF)

Este tipo de auditoria permite determinar si los estados financieros y el presu-
puesto reflejan razonablemente los resultados. También, si el presupuesto cum-
ple con los principios establecidos y sirve como instrumento de planeaciéony de
gestion.

Permite establecer sila gestion fiscal fue realizada de forma econémica, eficiente
y eficaz. Asimismo, comprobar que las normas prescritas por las autoridades
competentes fueron observadas a cabalidad en su elaboraciéon y en las transac-
ciones y operaciones que los originaron.
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3.1.32. Auditoria de Desempeiio (AD)

Mediante este tipo de auditoria se pueden determinar los resultados e impactos
de la administraciéon Pablica, con el fin de establecer si las politicas instituciona-
les, programas, planes, proyectos, acciones, sistemas, operaciones, actividades
u organizaciones de los sujetos vigilados operan de acuerdo con los principios
de eficacia, eficiencia, equidad, economia, desarrollo sostenible y valoracion de
costos ambientales.

3.1.3.3. Auditoria de Cumplimiento (AC)

Este tipo de auditoria permite obtener evidencia suficiente y apropiada para
establecer sila entidad, asunto o materia auditable cumple con las disposiciones
emanadas de organismos o entidades competentes frente a los criterios estable-
cidos en el alcance de la auditoria, cuyos resultados estaran a disposicion de los
sujetos de control y de los usuarios previstos.

3.14.

La auditoria y otras actuaciones de vigilancia y control que ejercen las contralorias
territoriales tienen un enfoque basado en riesgos sobre la gestion fiscal a partir
del conocimiento del sujeto de control fiscal; es decir, en su etapa de planeacién y
de acuerdo a los objetivos de la auditoria, el auditor debe comprender y entender
el sector, la naturaleza juridica, la condicién (ejemplo: empresas en liquidacion,
intervenidas etc.), las politicas, sus macro procesos, procesos, asunto o materia
auditables, entorno en que opera, naturaleza de sus operaciones, mapas de riesgo,
métodos, procedimientos utilizados y control interno, entre otros.

3.1.5.

El ejercicio del control fiscal practicado por las contralorias territoriales,
mediante la aplicacion de los diferentes tipos de auditoria y otras actuaciones
de vigilancia y control fiscal, estara orientado a la consecucién de resultados
que permitan establecer si los recursos humanos, fisicos, naturales, financieros
y tecnologias de informacién y comunicacién, puestos a disposicion de un ges-
tor fiscal, fueron ejecutados de forma eficiente, eficaz, econémica y de manera
transparente, en cumplimiento de los fines constitucionales y legales del Estado.
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32, Principios de la auditoria

En consistencia con las ISSAl y las Normas internacionales de auditoria, los prin-
cipios de la auditoria contienen los requisitos relativos a las contralorias terri-
toriales, asi como los relativos a los auditores, a la realizaciéon del trabajo, la
produccion y publicacién de resultados de las auditorias y otras actuaciones de
vigilancia y control fiscal.

3.2.1.

Los principios generales definidos en la GAT (2020) para el ejercicio de audito-
rias de control fiscal territorial son: (i) ética e independencia; (ii) juicio profe-
sional, diligencia debida y escepticismo; (iii) calidad del proceso auditor y (iv)
importancia relativa o materialidad.

32.1.1.  /Por qué definir la materialidad?

Los auditores deben considerar la materialidad o importancia relativa durante
todo el proceso de auditoria. Un asunto se puede juzgar importante o significa-
tivo si existe la posibilidad de que su conocimiento influya en las decisiones de
los usuarios previstos. Determinar la materialidad o importancia relativa es una
cuestion de juicio profesional. Este juicio puede relacionarse con un elemento
individual o con un grupo de elementos tomados en su conjunto.

Debido a que es imposible que el auditor pueda revisar todas y cada una de las
operaciones que realizan las entidades objeto de auditoria, surge la necesidad
de optimizar los recursos, asi como la exigencia de obtener una certeza razona-
ble de que los estados financieros y el presupuesto estén libres de incorrecciones
materiales. Estos elementos hacen que la materialidad se convierta en una herra-
mienta clave para el auditor en la planificacion y ejecucion de la auditoria.

Las consideraciones sobre la materialidad o importancia relativa afectan las
decisiones concernientes a la naturaleza, los tiempos de ejecuciéon y el alcance
de los procedimientos de la auditoria, asi como la evaluacion de sus resultados.
Estas consideraciones pueden incluir las preocupaciones de las partes intere-
sadas, el interés publico, los requerimientos regulatorios y las consecuencias
para la sociedad.

La ISSAI 1320 trata de la responsabilidad del auditor para aplicar el concepto de
materialidad en la planificacién y realizaciéon de una auditoria financiera.
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La ISSAI 1450 explica como se aplica la materialidad en la evaluacién del efecto
de los errores identificados en la auditoria y de los errores no corregidos, si los
hubiera en los estados financieros.

El auditor debe considerar su juicio profesional, soportado por el conocimiento
que posee del sujeto de control, debido a que la estimacién del nivel de materiali-
dad requiere de este buen juicio y de tener en cuenta consideraciones tanto cuan-
titativas como cualitativas de la informacién obtenida en las pruebas de recorrido.

3.2.2.

Los auditores de las contralorias territoriales deben preparar la documentacion
con el suficiente detalle para proporcionar una comprensién clara del trabajo
realizado, de la evidencia obtenida y de las conclusiones alcanzadas.

La documentacién de auditoria debe incluir el plan de trabajo conformado,
entre otros elementos, por los objetivos, la estrategia, el alcance, la muestra y
los programas de auditoria. Debe registrar los procedimientos realizados y la
evidencia obtenida y sustentar los resultados comunicados por la auditoria.

La documentacion debe ser elaborada con suficiente detalle para permitir que
un auditor experimentado o sin conocimiento previo de la auditoria comprenda
la naturaleza, los tiempos de ejecucion, el alcance y los resultados de los proce-
dimientos realizados. También, la evidencia obtenida en apoyo a las conclusio-
nes de auditoria, el razonamiento detras de todos los asuntos significativos que
requirieron del ejercicio del juicio profesional y las conclusiones relacionadas.

La documentacion no sélo debe confirmar la veracidad de los hechos, sino ase-
gurar que el informe presente una evaluacién equilibrada, justa y completa del
asunto u objeto auditado en cuestion. Asi, por ejemplo, podria ser necesario incluir
en la documentacion una referencia a los argumentos no aceptados en el informe
o comunicar como los diferentes puntos de vista fueron tratados en su contenido.

Es importante que el auditor prepare la documentacién de auditoria de una
manera oportuna, que se mantenga actualizado durante el desarrollo de la audi-
toria y que complete la documentacion, en la medida de lo posible, antes de que
se emita el informe de auditoria.
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3.22.1. Papeles de trabajo

Todo lo anterior debe quedar consignado en los papeles de trabajo, los cua-
les se constituyen en los registros efectuados por el auditor de la informacién
obtenida en el desarrollo de la auditoria. En estos documentos deben quedar
consignadas las evidencias que fundamentan las observaciones, los hallazgos,
opiniones y conceptos.

El proposito de los papeles de trabajo es ayudar al auditor a documentar todos
aquellos aspectos importantes de la auditoria que proporcionan evidencia de
que su trabajo se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria contenidas
en la GAT, en cumplimiento del memorando de asignacién, del plan de trabajo
y del programa de auditoria. Ademas, respaldan el informe de auditoria, sirven
como fuente de informacion y facilitan su administracion.

Los papeles de trabajo se pueden registrar en fisico, en formato electrénico u
otros medios. Sus contenidos deben ser legibles, l6gicos, completos, faciles de
entender y estar diseflados técnicamente. Todas las cifras y la informacién sobre
los procesos evaluados deben ser susceptibles de un rastreo facil con los papeles
de trabajo. Los archivos de los papeles de trabajo deben ser referenciados para
que su identificacion sea expedita.

Los auditores tendrdn en cuenta los instructivos y directrices emitidas para el
registro de lainformaciony el ingreso de la documentacién de las auditorias. Las
politicas y normas definidas por cada contraloria territorial deben ser tenidas
en cuenta para el proceso de entrega y conservacion fisica y digital de los docu-
mentos. La organizacién y clasificaciéon de los expedientes de las auditorias se
realizard conforme a la Tabla de retencién documental adoptada por cada con-
traloria territorial (Ver 02-PF Administraciéon documental).

3.2.2.2. Comunicacion

ISSAI 1260.P4 “El auditor debe determinar cudles son las personas o la persona
adecuada dentro de la estructura de gobernanza de la entidad con la que va a
comunicarse”.

Los auditores deben identificar a las partes responsables y otras partes interesa-
das clave y tomar la iniciativa para establecer una comunicacion eficaz de dos
vias. Con una buena comunicacién, los auditores pueden mejorar el acceso a
fuentes de informacion, datos y opiniones de la entidad auditada.
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Las comunicaciones oficiales, tales como requerimientos de informacion, comu-
nicacion de observaciones y otros, deben ir dirigidas al representante legal del
sujeto de vigilancia, que es el responsable de la informacién que se entregue a la
Contraloria. Estas comunicaciones oficiales deben ser firmadas por la instancia

competente en cada contraloria territorial.

Las entidades fiscalizadas deben tener la oportunidad de comentar las observa-
ciones y conclusiones de auditoria. Cualquier desacuerdo debe ser analizado y

los errores de hecho deben ser corregidos.

Durante el proceso de auditoria, el auditor debe validar que contintia comuni-
candose con las personas apropiadas, especialmente cuando han existido cam-

bios en la administracién.

Comunicaciones dentro del proceso auditor

La comunicacién dentro del proceso auditor comprende:

« Comunicacién del memorando de asignacion de auditoria al equipo auditor y
la declaracién de independencia.
« Comunicacién al auditado del inicio de la auditoria:

El oficio modelo de carta de salvaguarda para el diligenciamiento, la cual se
firmaray entregara por parte del representante legal de la entidad al finalizar
la fase de ejecucion de la auditoria. Si el representante del ente auditado se
niega a firmar la carta de salvaguarda, el equipo auditor dejara constancia
de dicha situacion, lo cual sera considerado en los resultados del proceso
auditor y cada contraloria evaluara las incidencias y acciones a seguir, de
conformidad con la normatividad vigente.

La instalacidn de la auditoria se oficializa con la carta de presentacion al
sujeto de control.

Cada contraloria territorial podra realizar una instalaciéon formal y presen-
cial de la auditoria que se inicia.

« Ayudas de memoria de las mesas de trabajo realizadas dentro del proceso de
toda la auditoria.
« Comunicacién de observaciones y hallazgos:

Las observaciones seran incluidas y comunicadas al ente auditado en el
informe preliminar y/o carta de observaciones, con las presuntas inciden-
cias que hayan sido validadas en mesa de trabajo.

Sobre ellas el ente auditado tiene el derecho al debido proceso y a dar
respuesta, de conformidad con lo sefialado en la presente GAT.

Continta en la siguiente pdgina -
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Continuacién:

e Informe definitivo:

- Una vez logrado el consenso sobre los hallazgos en las mesas de trabajo,
estos deben ser incluidos como tal en el informe definitivo que sera comu-
nicado al sujeto de control. Se debe proceder al traslado de los hallazgos a
las autoridades competentes, seglin sea su connotacion.

» Carta de compromiso de auditoria:

- Todos estos aspectos quedaran consignados en una carta de compromiso
de auditoria firmada por las partes y que debe ser diligenciada en el docu-
mento denominado Modelo 03-PF Carta de compromiso.

e Informe final:

- Elinforme final es aprobado y liberado por quien corresponda de acuerdo
con lo establecido por cada contraloria territorial.

3.2.3.

3.2.3.1. Principios para la planeacién de la auditoria

Principios para la planeacion de la auditoria

Lineamientos de la auditoria deben ser establecidos con claridad

« Incluyen el asunto, el alcancey los objetivos de la auditoria; el acceso a
los datos, el informe que resultara de la auditoria, el proceso de audito-
ria, asi como las funciones y responsabilidades de las diferentes partes
relacionadas.

Debe existir una comprension integral de la naturaleza del sujeto

que va a ser auditado

« Incluye lacomprensién de objetivos, operaciones, entorno regulatorio,
controles internos, sistemas financieros y de otra indole, los procesos
comerciales relevantes y la investigacion de las posibles fuentes de
evidencia de la auditoria.

Continta en la siguiente pdgina -
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Continuacion:

» El conocimiento se puede obtener a partir de la interaccién regu-
lar con la administracion, con representantes legales y otras partes
interesadas.

« En ocasiones serd necesario consultar expertos y examinar docu-
mentos para lograr una amplia comprensién del sujeto de control y su
contexto.

» En caso de que durante este proceso auditor sean encontrados indi-
cios de la materializacion de riesgos potenciales que no estén dentro
del alcance de los objetivos, el equipo de auditoria debera comunicar-
los inmediatamente por escrito a la instancia correspondiente, para
que ésta defina las acciones correspondientes.

Se debe conducir a una identificacién y valoracion de riesgos o un
analisis del asunto a auditar

« La naturaleza de los riesgos identificados variara de acuerdo con el
objetivo de auditoria. El auditor debe considerar y evaluar el riesgo
derivado de diferentes tipos de deficiencias, desviaciones o represen-
taciones erréneas que pudieran ocurrir en relaciéon con el asunto o
materia en cuestion.

« El auditor debe evaluar la respuesta de la administracién, incluyendo
la implementacion y disefo de los controles internos para enfrentar-
los. En su analisis, debe considerar los indicios reales de los problemas
o desviaciones de lo que deberia ser o esperarse.

« Deben considerarse tanto los riesgos generales como los especificos.

« La identificacién de los riesgos y su impacto en la auditoria deben
considerarse durante todo el proceso de la auditoria.

Deben identificarse y evaluarse los riesgos de fraude que sean rele-
vantes para los objetivos de auditoria

« Los auditores deben hacer averiguaciones y elaborar procedimientos
paraidentificar y responder a los riesgos de fraude que sean relevantes
para los objetivos de la auditoria.

« Debenmantenerunaactitud de escepticismo profesional y estar alerta
ante la posibilidad de fraude durante todo el proceso de auditoria.

» En el caso de que durante este proceso el auditor encuentre indi-
cios de la materializacion de riesgos potenciales de fraude, el equipo
de auditoria deberd comunicarlos inmediatamente por escrito a la
instancia correspondiente, segln la estructura organizacional de cada
contraloria territorial, para que esta defina las acciones que deban ser
adoptadas.
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3.3, Planeacion estratégica y Plan de vigilancia y control fiscal
territorial (PVCFT)

Es el proceso de direccionamiento estratégico en el que se establecen las poli-
ticas, lineamientos, y estrategias para la planificacién, programacion, y segui-
miento del Plan de vigilancia y control fiscal territorial (PVCFT), que se ejecutara
en un periodo determinado con el propésito de cumplir la mision de la contra-
loria territorial y realizar una vigilancia y control efectivo y oportuno a los recur-
sos, en cumplimiento del mandato constitucional y legal (GAT, 2020).

¢Qué son las estrategias?

« Definen el “qué” y el “cdémo” se abordaran las auditorias ejecutables por la
contraloria territorial durante un periodo de tiempo.

« Estan compuestas por el horizonte, tanto de planeacion del PVCFT, como de
la auditoria, y los criterios de decisién para programar y ejecutar cada tipo de
auditoria.

3.3.1.

Es un documento de direccionamiento estratégico que compila y contempla las
decisiones de la alta direcciéon de las contralorias territoriales respecto a la pro-
gramacion de auditorias a sujetos de vigilancia y control fiscal, politicas ptabli-
cas, programas, proyectos de inversion, recursos publicos y temas de prioridad,
sobre los cuales las contralorias territoriales ejercen vigilancia y control fiscal
durante un periodo determinado.

Horizonte de planeacion de las auditorias

« Hace referencia al periodo en el cual seran desarrolladas las auditorias.
El periodo estara determinado por estos factores:
- Tipo de auditoria planificada (financiera y de gestion, desempeio y/o
cumplimiento).
- Capacidad disponible del talento humano en las contralorias territoriales.
- Perfiles profesionales disponibles del talento humano acorde con el tipo
de auditoria ejecutable.

Continta en la siguiente pdgina -
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Continuacién:

- Especificidades del sujeto de vigilancia y control fiscal, considerando entre
otros los siguientes aspectos: complejidad (asuntos misionales); valor de
los activos; presupuesto; contratacion; organizacién interna; naturaleza y
régimen juridico; desconcentracion y/o descentralizacién funcional.

- Alcance del proceso auditor (sistemas de control aplicables, factores de
gestion evaluables y vigencias auditables).

- Requerimientos del control fiscal macro (temas de interés). Requerimien-
tos del control fiscal participativo.

- Requerimientos de insumo para los informes de ley.

3.3.2.

Esta actividad debe estar acorde con las politicas institucionales y con los linea-
mientos estratégicos expedidos por el contralor.

En la priorizacion de los sujetos y puntos de control se consideraran aquellos
sujetos o asuntos auditables que sean de prioridad regional, segtin lo determine
cada contraloria territorial.

La priorizacién se realiza mediante la utilizacién del Papel de Trabajo PT 01-PF
Matriz de Riesgo Fiscal, como herramienta técnica que permite generar una cla-
sificacion de los sujetos de vigilancia y control fiscal, ordenados en forma des-
cendente, conforme con el nivel de riesgo que obtuvieron.

Inventario de sujetos de vigilancia y control fiscal

« Se plasma en una resolucion interna, en la cual se actualiza el inventario de
sujetos y sus puntos de control, con el fin de determinar el universo sobre el
cual se definiran las auditorias que seran incluidas en el PVCFT.

« Cada contraloria territorial podra clasificar los sujetos, puntos, dependencias
o asuntos auditables, de acuerdo con caracteristicas similares que permitan
una clasificacion homogénea, teniendo en cuenta el &mbito de control y la
estructura organizacional del ente de control.
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3.3.3.

Para la priorizacion y seleccion de las AF, ACy AD, se tendra en cuenta:

o Prioridades del control fiscal macro. Se atenderd a lo dispuesto en el capi-
tulo 1, numeral 1.4.1.2 y 1.4.1.3 de la GAT.

o Temas de prioridad regional. Son los programas y las materias que tienen
cobertura regional y que son de interés para las contralorias territoriales, asam-
bleas departamentales, concejos municipales, o la ciudadania, los cuales son
definidos por cada contraloria territorial. Estos temas entrardn como prioridad
en el PVCFT, de acuerdo con el tipo de auditoria pertinente para su evaluacion.

34. Administracion y roles del proceso auditor

34.1.

Los comités requeridos se estableceran de conformidad con la estructura orga-
nizacional y funcional de cada contraloria territorial.

34.2.

De manera colectiva, el equipo auditor debe tener la competencia profesional
necesaria para llevar a cabo la auditoria. Esto incluye buen conocimiento de la
fiscalizacion, del disefio de investigaciones, de los métodos aplicados en las cien-
cias sociales y técnicas de investigacion o de evaluacion, asi como también forta-
lezas personales tales como habilidades analiticas, de redacciéon y comunicacion.

34.3.

Los auditores deben poseer el conocimiento, las habilidades, la capacidad y la
experiencia necesarios para realizar la auditoria y emprender otras actuaciones
de vigilancia y control fiscal con profesionalismo, calidad y oportunidad.
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Competenciasy habilidades de los servidores publicos que adelanten auditorias

Los servidores publicos que adelanten las auditorias deben poseer, obtener y
desarrollar las siguientes competencias y habilidades, de acuerdo con los roles
gue desempefan:

« Formacion técnicay capacidad profesional.
« Autoconfianza.

« Analisis, sintesis y critica.

« Comunicacion.

« Observacion.

» Relaciones interpersonales.

« Flexibilidad.

« Capacidad para preveniry resolver problemas.
« Planificacion y organizacion.

« Trabajo en equipo.

» Capacidad de aprendizaje continuo.

« Liderazgo.

« Dedicaciony esfuerzo.

344.

Los roles del proceso auditor se definiran en cada contraloria territorial de
acuerdo con su estructura organizacional.

DESCRIPCION  El supervisor debe garantizar la calidad de las auditorias en todas
sus fases y actividades. En conjunto con el lider de auditoria, es responsable de
dirigir al equipo de auditoria para garantizar el cumplimiento de los objetivos.

« Dirigiry supervisar la ejecucién de las auditorias a su cargo.

o Conocer alos sujetos de control fiscal y apoyar técnicamente a los auditores durante las
diferentes fases del proceso.

o Presidir o liderar las mesas de trabajo.

e Asignar de manera coordinada, en mesa de trabajo con el equipo de auditoria, las activi-
dades que seran desarrolladas dentro del proceso auditor a cada uno de los integrantes
del equipo.

o Apoyar a los auditores en la valoracién de riesgos y en la evaluaciéon del control fiscal
interno.

o Revisar y validar planes de trabajo, cronogramas de planeacion y ejecucién, planes de
visitas y requerimientos.
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e Aprobar los programas de auditoria presentados por el equipo auditor.

e Validary aprobar muestras de auditoria, determinar el nivel de materialidad, el nivel de
riesgo, seleccionar macroprocesos, procesos, cuentas, temas y asuntos o areas de evalua-
cion, de conformidad con el tipo de auditoria a su cargo.

e Responder ante el superior jerarquico o ante quien haga sus veces por la oportunidad en
la ejecucion del proceso auditor.

e Validar con el equipo auditor los resultados de la auditoria, observaciones y hallazgos.

e Consolidar los resultados de la auditoria.

e Presidir la reunion de cierre de la auditoria.

e Revisar y validar el proyecto de informe de auditoria y remitirlo al superior jerarquico o
quien ejerza sus funciones, segtin sea el caso.

e Solucionar las controversias técnicas de su competencia que surjan en desarrollo del
proceso auditor.

e Garantizar el oportuno traslado de los hallazgos.

pescrIPciON  Ellider de auditoria sera un experto técnico integrante del equipo
de auditoria, que esté en capacidad de orientar el ejercicio y de interactuar con el
supervisor y el auditado.

e Conocer al sujeto de vigilancia y control que sera auditado.

o Comprender la asignacion del trabajo, entender el objetivo general y los objetivos espe-
cificos, lo mismo que la matriz de riesgo.

o Liderar al equipo de auditoria en la elaboracién del Plan de trabajo.

e Precisar, con los demas integrantes del equipo auditor, las muestras de auditoria, el nivel
de materialidad, el nivel de riesgo, la seleccién de macroprocesos, procesos, cuentas y
aspectos significativos objeto de evaluacion.

o Suscribir las comunicaciones oficiales de solicitud de informacidn.

e Consolidar los resultados de la valoracién de riesgos y la evaluacién del control fiscal
interno.

e Apoyar técnica y funcionalmente a los integrantes del equipo de auditoria en el cumpli-
miento de los objetivos de la asignacién de actividades, el Plan de trabajo, los cronogra-
mas y programas de auditoria.

o Validary estructurar, con los demas integrantes del equipo auditor, los resultados de la
auditoria, sus observaciones y hallazgos.

+ Responder por la ejecucién de los procedimientos de auditoria que le sean asignados.

e Reportar los beneficios de control fiscal alcanzados gracias al proceso auditor.

o Velar por la oportunidad en la ejecucion y registro de actividades a cargo del equipo de
auditoria.
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DESCRIPCION  Equipo de auditores que participara en la auditoria.

o Conocer al sujeto de vigilancia y control fiscal y/o asunto objeto de la auditoria.

e Cumplir los objetivos de asignacién de actividades, el plan de trabajo, el cronogramay
los programas de auditoria.

o Elaborar el cronograma de la fase de planeacion.

e Determinar las muestras de auditoria, el nivel de materialidad, el nivel de riesgo, la selec-
cién de macroprocesos, procesos, cuentas y aspectos significativos que seran evaluados.

o Realizar pruebas de recorrido para identificar riesgos y controles existentes en cada pro-
ceso significativo.

o Evaluar el disefo y la efectividad de los controles, valorar los riesgos y evaluar el control
fiscal interno.

o Elaborar el plan de trabajo y cronograma para las fases de planeacion, ejecucién e
informe y sustentarlos.

o Elaborar programas de auditoria.

e Ejecutar procedimientos de auditoria y aplicacién de pruebas relacionadas con el
ejercicio.

e Responder porla calidad de la evidencia yla estructuracién de observaciones y hallazgos.

o Participar en las mesas de trabajo.

o Elaborar papeles de trabajo que evidencien y soporten el trabajo de auditoria.

e Analizarlasrespuestas del auditado y dejar evidencia en papeles de trabajo de su estudio
y conclusiones.

e Preparar la opinién, concepto o conclusiones sobre los resultados de la auditoria.

o Elaborary sustentar el proyecto de informe y realizar los ajustes requeridos.

*Nota: Las actividades senaladas en los numerales anteriores deben cumplirse sin perjuicio
de las demas actividades especificas que demande cada tipo de auditoria.

DESCRIPCION  Son profesionales que retinen los conocimientos especializados y
la experiencia en un campo, profesion u oficio en particular.

e Por su especialidad y considerando el alcance de un proceso auditor, seran requeridos
por los equipos de auditoria para apoyar o emitir conceptos técnicos. Estaran obligados
a suscribir declaracién de Independencia.
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En los eventos en los que, para el desarrollo de la auditoria, se requiera contar con cono-
cimientos y habilidades especializados de disciplinas profesionales de las que no dis-
pongan las contralorias territoriales en su planta de personal, se podra acudir a expertos.

Mesas de trabajo

» Son espacios que se dan durante todo el proceso auditor y representan herra-
mientas fundamentales para el desarrollo de la auditoria.

« Constituyen un elemento integradory reflexivo del proceso y posibilitan la inte-
raccion permanente entre los profesionales auditores.

« Contribuyen ademas al didlogo constructivo para que los participantes se
mantengan enterados sobre avances, resultados y acciones que se den
durante el proceso.

» Losresultados de cada mesa de trabajo quedaran plasmados en una ayuda de
memoria, en el formato establecido.

« Tanto la evaluaciéon y analisis para determinacién de las observaciones que
haran parte del informe preliminar, como la evaluacién y calificacién de los
hallazgos para el informe definitivo, requeriran de mesa de trabajo (ver Modelo
02-PF, Ayuda de memoria).

Revision entre pares

« Es la evaluacién voluntaria realizada entre las contralorias territoriales y
cubrira el ejercicio de la vigilancia y control fiscal en lo que respecta al marco
metodoldgico de las auditorias, seglin lo establecido en las ISSAl y las normas
expedidas para este propdsito. De esta manera, las contralorias territoriales
consideran la posibilidad de llevar a cabo una revision entre pares.

« El objetivo principal de esta revisién es ayudar a las contralorias territoriales a
implementar, ajustar y mantener el cumplimiento de las normas profesionales
sobre auditoria y los demas procedimientos internos relacionados.

» Los objetivos especificos son:

- ldentificar aquellas areas y actividades que deberan ser optimizadas para
contribuir a reforzar las capacidades.

- Tomar las decisiones apropiadas para optimizar los procedimientos y las
actividades para adaptarlos a las mejores practicas.

- Obtener una opinién independiente sobre el disefio y las operaciones
realizadas en el marco de las normas que regulan el control fiscal.
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3.4.5.

La imposibilidad de obtener evidencia suficiente y adecuada puede tener su ori-
gen en las limitaciones impuestas al trabajo del auditor y en la observancia de
multiples incertidumbres, de tal forma que el auditor considere que no es posi-
ble formarse una opinién o concepto.

Las limitaciones al trabajo del auditor tienen su origen en los siguientes aspectos:

« Circunstancias ajenas al control del sujeto auditado. Por ejemplo, cuando
los registros o soportes han sido destruidos por catastrofes naturales o
hechos fortuitos o insalvables.

e Circunstancias relacionadas con la ejecucion de los procedimientos de
auditoria, tales como la falta de acceso a los soportes o evidencia de la infor-
macion registrada o falta de acceso a herramientas tecnolégicas. También,
cuando el auditor determina que no puede obtener suficiente evidencia con
pruebas de detalle o analiticas sustantivas y adicionalmente ha determinado
que los controles no son efectivos.

o Limitaciones impuestas por los responsables de la direccion del sujeto de
control, entre ellas, las demoras intencionadas del auditado en la entrega
de informacién clave. Limitaciones internas que la contraloria territorial no
pueda suplir operativamente.

En todos los casos, antes de llegar a la conclusién de la imposibilidad de obtener
evidencia suficiente y adecuada, el auditor debe determinar si es posible aplicar
procedimientos alternativos, por lo cual no se constituye una limitacién al tra-
bajo del auditor cuando este pudiera obtener la evidencia a través de la aplica-
cién de estos.

3.5. Elementos del proceso auditor

El proceso auditor cuenta con elementos comunes a los procesos de auditoria. A
continuacién, describimos estos elementos:

3.5.1.

Las auditorias y otras actuaciones de vigilancia y control fiscal en el sector ptiblico
involucran al menos a tres partes intervinientes: las contralorias territoriales, los
sujetos de control y los usuarios previstos.
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La relacion entre las partes debe ser observada dentro del contexto constitucio-
nal y legal especifico para cada tipo de auditoria.

3.5.1.1.  Sujetos de control fiscal

“Son sujetos de vigilancia y control fiscal, los 6rganos que integran las ramas del
poder publico, los 6rganos auténomos e independientes, los de control y electo-
rales, los organismos creados por la Constitucion Politica y la ley que tienen régi-
men especial, el Banco de la Reptblica, y las demas entidades publicas en todos
los niveles administrativos, los particulares, las personas juridicas y cualquier
otro tipo de organizacién o sociedad que a cualquier titulo recauden, adminis-
tren, manejen, dispongan o inviertan fondos, recursos del Estado y/o bienes o
recursos publicos en lo relacionado con éstos” (Decreto Ley 403 de 2020).

Los sujetos de control rinden cuenta o informe ante las contralorias territoriales
en las plataformas que estas sefialen para tal fin; son responsables de la informa-
ciény administracion de la materia o asunto auditado y de tomar acciones sobre
los resultados de las auditorias y asuntos de su competencia.

3.5.1.2. Puntos de control fiscal

Comprenden las unidades basicas de gestion fiscal con autonomia administra-
tiva, presupuestal o contractual, perteneciente a un 6rgano o persona juridica, al
cual debe reportar su gestion en primera instancia a fin de que sea consolidado
por el 6rgano o entidad al cual pertenece.

3.5.1.3. Usuarios previstos

Son los individuos, organizaciones o areas para quienes el auditor elabora el
informe de auditoria. Para las contralorias territoriales, la ciudadania y entes de
control politico son usuarios de los informes de auditoria y de otras actuaciones
de vigilancia y control fiscal.

3.5.2.

o La materia o asunto evaluable se refiere a la informacién, condicién o acti-
vidad que se mide o se examina de acuerdo con los criterios de auditoria
establecidos. Puede tomar diversas formas y tener diferentes caracteristicas,
dependiendo del objetivo de la auditoria.
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o Una materia o asunto evaluable se puede identificar y medir de manera
consistente conforme a criterios y pueden ser sometidos a procedimientos
para reunir evidencia de auditoria suficiente y apropiada para sustentar el
dictamen o conclusion de la auditoria.

o Los criterios son los puntos de referencia o parametros utilizados para eva-
luar el asunto o materia en cuestion. Cada auditoria y otras actuaciones de
vigilancia y control fiscal deben contar con criterios adecuados a las circuns-
tancias de su ejercicio.

o Lainformacién de la materia en cuestion se refiere al resultado de su eva-
luaciéon o mediciéon. Puede tomar diversas formas y tener diferentes caracte-
risticas dependiendo del objetivo de la auditoria y de sus alcances.

3.5.3.

La asignacion de auditoria contempla: el ente o asunto que serd auditado, el tipo
de auditoria, objetivo general, objetivos especificos, alcance, designacion del
equipo auditor y las fechas claves del proceso.

3.54.

Las auditorias y otras actuaciones de vigilancia y control fiscal proporcionan
informacion con base en evidencia suficiente y apropiada. Los auditores deben
llevar a cabo procedimientos para reducir o administrar el riesgo de llegar a con-
clusiones inadecuadas. Sin embargo, debido a limitaciones inherentes, las audi-
torias nunca pueden ofrecer una seguridad absoluta.

3.54.1. Laseguridad puede ser razonable o limitada

La suficiencia es una medida cuantitativa de la evidencia de auditoria. Cuanto
mayor sea el riesgo valorado, mayor sera la evidencia de auditoria necesaria y
de calidad de dicha evidencia. Y cuanto mayor sea la calidad, menor podra ser
la cantidad necesaria. Sin embargo, la obtencién de més evidencia de auditoria
puede no compensar su baja calidad.

3.5.5.

La evidencia de auditoria consiste en cualquier informaciéon o prueba utilizada
para determinar si el asunto o materia en cuestion cumple con los criterios
aplicables.
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La evidencia es competente cuando es valida y confiable; es relevante cuando
guarda una relacién légica y patente con el hecho demostrable o refutable y es
suficiente cuando es objetiva y convincente y sirve para sustentar las observacio-
nes y/o hallazgos, conclusiones y recomendaciones del auditor.

La cantidad necesaria de evidencia depende de la valoracion de los riesgos reali-
zada por el auditor.

3.5.6.

3.5.6.1. Generalidades del Plan de trabajo y programas de auditoria

Plan de trabajo. El Plan de trabajo contiene los programas de auditoria y es con-
siderado “la carta de navegaciéon” del equipo de auditoria para las fases de eje-
cucion e informe. Sera elaborado al final de la fase de planeacion con base en el
conocimiento e informacion obtenidos durante dicha etapa.

El propésito principal del Plan de trabajo sera permitir al equipo auditor foca-
lizar el proceso, comunicar nuevos requerimientos (evaluar y determinar la
necesidad de incluir expertos) y propuestas, registrar la estrategia de auditoria
para las fases de ejecucion e informe, proporcionar una base de discusion sobre
diferentes aspectos del proceso y servir como elemento de control de calidad y
seguimiento de la auditoria.

Los programas de auditoria, inmersos en el Plan de trabajo, tienen como pro-
posito “disponer de un esquema que permita al equipo auditor desarrollar sus
tareas de manera coherente y l6gica, teniendo en cuenta que los procedimientos
se orienten a la revisiéon de fondo de la cuenta para determinar el cumplimiento
ono de los principios de la gestion fiscal: economia, eficacia, eficiencia, equidad,
desarrollo sostenible y valoraciéon de costos ambientales, con énfasis en la medi-
cion de la efectividad (resultados e impacto)” (GAT, 2020).

3.5.62. Elementos que debe contener el Plan de trabajo

Como minimo, el Plan de trabajo debe contener los siguientes elementos:

e Objetivos y alcance de la auditoria. Resumen del conocimiento del ente o
asunto a auditar, partiendo de la determinacion de la naturaleza juridica de
la entidad.
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- Deben aparecer con claridad la normativa aplicable en la materia, los
resultados de la Giltima auditoria, los resultados del control fiscal interno
y el conocimiento general de la rendiciéon de cuentas sobre el ente o
asunto que habra de ser auditado.

e Muestra de auditoria. Se determinara mediante un procedimiento técnico
de una muestra representativa de recursos, procesos, operaciones, etc., defi-
niendo la materialidad que dara sustento a las opiniones y conceptos que
seran emitidos con base en las tematicas evaluadas.
e Resumen del analisis de la evaluacion de riesgos (riesgos significativos y
riesgos de fraude), determinados en el analisis de la informacion del ente
o asunto a auditar y en la prueba de recorrido. Resultado de la evaluaciéon
del disefo de control, determinado durante el analisis de la informacién del
ente o asunto sujeto a auditoria y en la prueba de recorrido.
e Determinacion de la materialidad. Se refiere a la importancia relativa de
los hechos que, por su cuantia o por su naturaleza, sustentan las opiniones y
conceptos emitidos en relaciéon con los macroprocesos y procesos evaluados.
- Lainformacion financiera y de gestion que sea analizada debe represen-
tar hechos econ6micos de acuerdo con su nivel de materialidad.

- Unhechoeconémico es material cuando, debido a sunaturaleza o cuantia
y teniendo en cuenta las circunstancias que lo rodean, su conocimiento
o desconocimiento puede alterar significativamente las conclusiones del
proceso auditor.

o Definicion de la estrategia de auditoria.

e Alcance y oportunidad de las pruebas. Incluye las pruebas de recorrido
sustantivo (aquellas que se enfocan en obtener evidencias del cumplimiento
del proceso o procedimiento, tales como verificacién documental, muestreo,
seleccion, entre otras) y las pruebas combinadas.

e Cronograma de actividades para las fases de ejecucion e informe de
auditoria.

3.5.6.3. Elementos que deben contener los programas de auditoria

Los programas de auditoria constituyen la guia del trabajo que va arealizar cada
equipo auditor y se elabora por objetivo, asunto o linea auditable. En ellos se
establece:
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o Objetivos generales y especificos. Deben ser coherentes con los procedi-
mientos propuestos para realizar las pruebas de controles o sustantivas y
deben apuntar al desarrollo del objetivo general de la auditoria.

o Fuentes de criterios. Son aquellas de donde emanan los criterios de audi-
toria y se encuentran, entre otras, en el acto administrativo de creacién y
funcionamiento del sujeto de control, el marco normativo aplicable para el
sector al cual pertenece o las disposiciones presupuestales, contractuales y
contables. Adicionalmente, también hacen parte de estas fuentes las politi-
cas, metas, guias, instructivos y procedimientos establecidos.

o Criterios de auditoria. Los criterios son el “deber ser” de lo que se evalaa
durante la auditoria. Son los pardmetros razonables frente a los cuales deben
evaluarse las practicas administrativas, los sistemas de control e informa-
cion y los procesos financieros. Son utilizados como base para determinar el
grado de cumplimiento de normas, metas, planes, programas u objetivos del
sujeto de control. Son el referente para evaluar la condicién actual.

o Procedimientos. Son las actividades especificas que debe llevar a cabo el
auditor en forma ordenada y razonable con el propésito de lograr el objetivo
planteado, recopilar evidencia y soportar hallazgos.

» Responsable de la ejecucion de los procedimientos. Debe ser identificado
por cada auditoria.

o Responsable de la supervision o coordinacion. Sera la persona asignada
a la supervision o coordinacion del trabajo de auditoria (ver capitulo sobre
roles del proceso auditor).

o Tiempoprogramadoytiemporeal.Esel tiempo estimado paracada procedi-
miento y el tiempo real utilizado hasta la conclusién de cada procedimiento.

o Referencia de los papeles de trabajo. Es la identificacion alfanumérica que
se ubica en la parte superior derecha de los papeles de trabajo.

3.5.7.

La observacion y/o hallazgo de auditoria es un hecho relevante que se consti-
tuye en un resultado determinante en la evaluaciéon de un asunto en particular
al comparar la condicién (situacion detectada - ser) con el criterio (deber ser).

Todas las observaciones y/o hallazgos determinados por la contraloria territorial
son administrativos, sin perjuicio de sus posibles incidencias fiscales, penales,
disciplinarias o de otra indole, correspondientes a todas aquellas situaciones
que hagan la actuacion del auditado ineficaz, ineficiente, inequitativa, antieco-
noémica o insostenible ambientalmente o que vulneren la Constitucion, la ley y/o
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la normatividad reglamentaria. También, aquellas que impacten la gestion y el
resultado del auditado (efecto).

En las contralorias territoriales, los hechos constitutivos de posibles irregulari-
dades son identificados con el término “observaciones de auditoria” e inicial-
mente se presentan como tales en el informe preliminar.

Una vez evaluada la respuesta o descargos presentados por el sujeto de vigilancia
y control y después de valorarlos y validarlos en la mesa de trabajo, se configura-
ran como “hallazgos” y, bajo esa denominacion, seran incorporados al informe
definitivo.

En caso de que una observacion sea desvirtuada en mesa de trabajo, esta sera
retirada del informe.

3.5.7.1. Caracteristicas y requisitos de la observacion y/o hallazgo

Ladeterminacion, analisis, evaluacion y validacion de la observacion y/o hallazgo
debe ser un proceso cuidadoso. Para que cumpla con las caracteristicas que lo
identifican, debe cumplir estas exigencias:

Carac.:tfzrlstlca / Definicion

Requisito

« La observacion y/o hallazgo debe ser establecido con

Objetivo fundamento en la comparacién entre el criterio y la
condicion.

« El hallazgo esta basado en evidencia que es valida y
confiable.

« En general, la evidencia es méas pertinente si es gene-
rada directamente por el equipo auditor y proviene de
un sistema de informacién o procedimiento que identi-
figue apropiadamente los controles establecidos por la
entidad, con fundamento en documentos originales.

« La evidencia testimonial es mas pertinente si los infor-
mantes pudieron expresarse libremente, sin intimida-
cion ni distracciones.

Pertinente

Deben estar basados en hechos y evidencias precisas que
figuren en los papeles de trabajo, presentados como son e
independientemente del valor emocional o subjetivo.

Factual (de los hechos
o relativos a ellos)

Continta en la siguiente pdgina -
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Continuacion:

Caracteristica / -a-Os
. e Definicion
Requisito
Que la materialidad y frecuencia merezca su comunicacion
Relevante . . . . .
e interprete la percepcién colectiva del equipo auditor.
Que contenga afirmaciones inequivocas, libres de ambi-
Claroy preciso gliedades, que esté argumentado y que sea valido para los
interesados.
Esta basado en evidencia que identifica las brechas entre
Suficiente el criterio y la condicion en forma razonable. La suficiencia
de la evidencia requiere aplicar el juicio profesional de los
miembros del equipo auditor.
Verificable Que se pueda confrontar con hechos, evidencias o pruebas.

Que su establecimiento contribuya a la economia, eficien-
cia, eficacia, equidad y a la sostenibilidad ambiental en la
Util utilizacion de los recursos publicos, a la racionalidad de la
administracion para la toma de decisiones y que, en general,
sirva para el mejoramiento continuo de la organizacion.

3.5.7.2. Hallazgos con incidencia fiscal
Tratdndose de hallazgos con incidencia fiscal, los responsables de dar traslado a

la instancia competente verificaran que los auditores hayan aportado las eviden-
cias suficientes, pertinentes y conducentes.

3.5.8.

La forma y el contenido de un informe dependeran de la naturaleza de la audi-
toria, los usuarios previstos, las normas aplicables y los requerimientos legales.

Los informes describen en detalle el alcance, los hallazgos o conclusiones de la
auditoria, incluyendo las consecuencias reales y potenciales, pero probables.
También los resultados, la respuesta o un resumen de la respuesta del auditado
y el anédlisis y conclusiones del equipo de auditoria frente a esta. La descripciéon
facilitard tomar acciones de mejora.

Los informes deben incluir solamente informacién que esté sustentada en evi-
dencia de auditoria suficiente y apropiada y garantizar que los hallazgos estén
puestos en perspectiva y dentro de contexto.
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Los informes deben contener las limitaciones al examen, anélisis y opiniones
que permitan contextualizar los hallazgos, la calificacién de los macroprocesos,
procesos y factores evaluados y las conclusiones por cada uno de ellos.
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4. Procesos y conceptos relevantes para el control fiscal
4.1. Identificacion, valoracion y gestion de los riesgos
4.1.1.

El andlisis de temas potenciales debe considerar la posibilidad de maximizar el
impacto esperado de una auditoria. Por este motivo, se recomienda al auditor
que considere lo siguiente al analizar los posibles temas y realizar investigacio-
nes para identificar los riesgos y problemas.

Si es de importancia significativa dentro del contexto de los objetivos de audito-
ria, los auditores deben comprender los riesgos y controles relevantes y exami-
nar si hay signos de irregularidades que dificulten el desempeno. Ellos también
deben determinar si las entidades en cuestién han tomado las acciones apro-
piadas de auditorias previas u otras revisiones que sean de relevancia para los
objetivos de la auditoria.

Los conceptos de riesgos y su forma de evaluaciéon seran producidos conforme
al Anexo 12-AD Metodologia de evaluacion de riesgos y controles Auditoria de
Desempefio y el Papel de Trabajo PT 15-AD Matriz de riesgos inherente, fraude y
controles.

La evaluacion consiste en obtener suficiente comprensiéon de los riesgos y sus
controles y la importancia de estos. El auditor debera comprender los compo-
nentes del control interno: ambiente de control, gestion del riesgo, actividades
de control, informacién y comunicacion y supervisiéon y monitoreo.
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Con base en los criterios de auditoria, su alcance y caracteristicas del tema,
asunto o materia auditada, el auditor debe identificar y posteriormente valorar
los riesgos para determinar la naturaleza, la oportunidad y el alcance de los pro-
cedimientos de auditoria que se llevaran a cabo.

Una vez el auditor obtenga todos los elementos de juicio producto del entendi-
miento del sujeto de control, procederd a identificar los riesgos y a valorar cada
riesgo inherente segln su impacto y probabilidad.

4.1.2.

En todos los tipos de auditoria se debe considerar el riesgo de auditoria (RA),
el cual se valora en funcién del riesgo inherente (RI), el riesgo de control (RC)
y el riesgo de deteccion (RD), bien sea en forma cualitativa (alta, media o baja)
o mediante la asignacion de valores. A continuacién, presentamos los tipos de
riesgo:

4.12.1. Riesgo de Fraude (RF)

“Acto intencionado realizado por una o mas personas de la direccién, los res-
ponsables del gobierno de la entidad, los empleados o terceros, que conlleve la
utilizacién del engafio con el fin de conseguir una ventaja injusta o ilegal” (GAT,
2020).

Asimismo, para la INTOSAI el riesgo de fraude es un acto “... tendiente a eludir
una disposicién legal en perjuicio del Estado o de terceros”.

o Condiciones que propician el fraude en los sujetos de control, por ejemplo:

- Presiones o incentivos. Cambios recientes en compensaciones de los fun-
cionarios y/o administradores, beneficios, metas, planes u otras recom-
pensas que podrian considerarse una presion excesiva de cumplir con los
requisitos.

- Racionalizacion. Motivaciones y comportamiento ético de los adminis-
tradores y los empleados frente a la entidad, ya que quien comete el
fraude puede racionalizar que su conducta es adecuada.

- Oportunidad. Deficiencias en el ambiente de control y los controles esta-
blecidos por la administracion, lo cual crea la confianza de que el fraude
podria no ser detectado.
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4.1.2.1.1. Obligaciones en relacién con el riesgo de fraude

El auditor de las contralorias territoriales tiene la responsabilidad de planear y
ejecutar la auditoria para obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros, las partidas, rubros y transacciones financieras relacionadas con la
administraciéon de recursos puablicos, estan libres de incorrecciones materiales
debidas a fraude y cumplen con los principios de la gestion fiscal.

4.12.1.2. ;Cémo gestionar este riesgo en la Auditoria Financiera?

Hay que tener en cuenta que la naturaleza del riesgo de fraude puede nacer en
la corrupcién, uso indebido de activos o manipulacion de estados financieros.

El riesgo de fraude se considera un riesgo significativo.

Tanto el riesgo significativo como el riesgo de fraude tendran un tratamiento
especial cuando se planteen los procedimientos de auditoria.

Al finalizar las pruebas de recorrido se debe realizar una mesa de trabajo con
todo el equipo auditor y el supervisor, o quien haga sus veces, con el fin de dis-
cutir los potenciales riesgos de fraude, dejando evidencia en el Modelo 02-PF:
Ayuda de memoria.

Como parte de esta reunion, pueden tenerse en cuenta los aspectos relacionados
en el Anexo 04-AF: Ejemplos de factores de riesgos de fraude.

4.12.1.3. ;Cémo gestionar este riesgo en la Auditoria de Cumplimiento?

Aun cuando la deteccion de un fraude no es el principal objetivo de una AC,
los auditores deben incluir factores de riesgo de fraude en sus evaluaciones de
riesgo y permanecer alertas a las sefiales de fraude al llevar a cabo su trabajo.

El fraude en la AC se relaciona generalmente con el abuso de la autoridad
publica, pero también con la presentacion de informes fraudulentos en materia
de cumplimiento.

Los casos de no cumplimiento con lo dispuesto en los criterios evaluados pue-
den constituir el uso indebido y deliberado de los funcionarios publicos para
obtener un beneficio inapropiado.
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El ejercicio de la autoridad ptblica incluye decisiones, trabajo preparatorio, ase-
soria, manejo de la informacion y otros actos en el servicio ptblico.

Si el auditor encuentra casos de incumplimiento que puedan ser indicativos de
fraude, debe ejercer el debido cuidado profesional para no interferir con cual-
quier proceso legal o investigaciones a futuro.

Los auditores documentaran la valoracién de los riesgos de fraude en el asunto o
materia auditable, en el papel de trabajo dispuesto para tal asunto (Ver Papel de
Trabajo PT 22-AC Identificacion riesgo fraude).

4122. Riesgo de Auditoria (RA)

Es aquel que existe en todo momento y que puede generar la posibilidad de que
un auditor emita resultados errados o inexactos, que podrian modificar por
completo la opinién o concepto emitido en un informe de auditoria.

El riesgo de auditoria se refiere también a la posibilidad de que un auditor
exprese un concepto que no se atenga a larealidad de los hechos. El auditor debe
llevar a cabo los procedimientos para reducir o administrar ese riesgo y tener
presente que nunca se podra proporcionar certeza absoluta sobre la condicién
de la materia o asunto en cuestion.

En el proceso de gestionar el riesgo de la auditoria es necesario contemplar
los siguientes aspectos:

La reduccién de los riesgos de auditoria incluye los siguientes aspectos:

« Anticipar los riesgos posibles o conocidos del trabajo previsto y sus
consecuencias.

» Desarrollar procedimientos para abordar estos riesgos durante la auditoria y
documentar qué riesgos seran abordados y de qué manera.

» Evaluar si el alcance del trabajo efectuado es suficiente.

« Determinar, sobre la base del nivel de riesgo identificado, si dispone de una
evidencia de auditoria suficiente y apropiada para evaluar la materia contro-
lada a la luz de los criterios, a fin de formular una o mas conclusiones.

» Definir, mediante la identificacion y la evaluacién del riesgo inherente y de
control de la entidad, la naturaleza y el alcance de los procedimientos de reco-
pilacién de evidencia necesarios para verificar el cumplimiento de los criterios.

Cuanto mayor sea el nivel de riesgo, mayor sera el alcance del trabajo de audito-
ria requerido para reducir el riesgo de deteccién suficiente para alcanzar un nivel
aceptable.
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4.12.3. Riesgo de Deteccion (RD)

Esta directamente relacionado con los procedimientos de auditoria aplicados y
con la no deteccion de la existencia de errores en el proceso realizado.

4.1.24. Riesgo de Control (RC)

El riesgo de control es la posibilidad de que se produzca una desviacién mate-
rial que no seria evitada, detectada y corregida a tiempo por los sistemas de
control interno de la entidad o entidades auditadas. Cuando el auditor espera
poder basarse en su evaluacion del riesgo de control para reducir el grado de
procedimientos sustantivos relativos al cumplimiento, efectuara una evaluacién
preliminar del riesgo de control y planeara y aplicara pruebas de controles para
justificar la evaluacion.

Estd marcado por los controles que tiene implementados el sujeto de vigilancia
y control fiscal y las circunstancias en que lleguen a ser insuficientes o inadecua-
dos, en perjuicio de la deteccién oportuna de irregularidades.

Elriesgo inherente y el riesgo de control estan en funcién del sujeto de vigilancia
y control fiscal y del entorno de sus macroprocesos, procesos y procedimientos.
Cuando el auditor considere que el nivel de riesgo inherente o de control es mas
alto, le exige un mayor ntimero de pruebas sustantivas o aumento del tamafio de
la muestra.

4.1.3.

La matriz de criterios de riesgo fiscal es el instrumento o herramienta que per-
mite priorizar los sujetos de control a auditar por la contraloria territorial en
una vigencia determinada, considerando en su elaboracién criterios de priori-
zacion, los riesgos institucionales, los requerimientos de control y las denuncias
y quejas presentadas por la comunidad, las corporaciones administrativas y los
medios de comunicacién, entre otros.

La matriz de riesgo fiscal que elabora la contraloria territorial podra contemplar,
entre otros aspectos, lo relacionado con los riesgos institucionales detectados,
los requerimientos o necesidades de control y las denuncias presentadas por la
ciudadania, las corporaciones ptblicas y los medios de comunicaciéon. También,
la magnitud de los recursos administrados con base en la metodologia y los tér-
minos que sean definidos por cada ente de control. En caso de requerirse, la ins-
tancia responsable consolidara y socializara la matriz de riesgo fiscal.
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Podré utilizarse el Papel de Trabajo PT o01-PF Matriz de riesgo fiscal y el Anexo
01-PF Instructivo matriz de riesgo fiscal, adaptados de acuerdo con los criterios
establecidos por cada contraloria territorial.

4.14.

En el curso de la prueba de recorrido, el auditor evaluara el disefio del control
con el fin de determinar si es adecuado (calificacion baja), parcialmente ade-
cuado (calificacién media), inadecuado o inexistente (calificacion alta) y tendra
en cuenta los aspectos que se ilustran en el siguiente grafico, ampliados en el
Anexo 06-AF: Instructivo procesos, riesgos y controles.

30 % 25% 25% 10 % 5% 5%

Control Tipo de

. Segregacién  Frecuencia Documentacion  Clase
apropiado control

De la calificacion final del riesgo inherente y la evaluacion del disefio de control,
se obtiene el riesgo combinado por macroproceso, que se genera automatica-
mente en el Papel de Trabajo PT 06-AF: Matriz de riesgos y controles y se utiliza
para determinar el enfoque de auditoria.

4.14.1. Diseno de procedimientos de controles

Las pruebas de controles son procedimientos que utiliza el auditor en cada etapa
del proceso auditor para recopilar evidencias para determinar la eficacia tanto
del disefio como de las operaciones de los controles especificos y relacionados
con los procesos vinculados a la materia auditable.

El auditor debe comprobar los atributos citados en los controles identificados
y procedera a diligenciarlos en el Papel de Trabajo PT 24-AC Matriz de riesgos y
controles. Esos atributos conducen a determinar si el control mitiga el riesgo de
incumplimiento, el responsable de su aplicaciéon y la periodicidad y si el control
estd documentado y ha sido socializado.

Los resultados de la evaluacion del disefio y efectividad de los controles se regis-
traran en el Papel de Trabajo PT 24-AC Matriz de riesgos y controles con base en
los pasos previstos en el Anexo 17-AC Instructivo para identificar y evaluar ries-
gos y controles.
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42. Pruebas y técnicas para la realizacion de auditorias

Existen diferentes métodos y herramientas para que el auditor obtenga un
entendimiento holistico y una visiéon de conjunto del ente u objeto auditable.

El grupo auditor debe tener la seguridad de que la cantidad y calidad de las
pruebas aplicadas minimizan el riesgo de hallazgos y conclusiones carentes de
validez o inapropiados. Si en el proceso de la aplicacién de pruebas, alguna no
aporta datos probatorios suficientes, pertinentes y fiables, no deben ser formu-
lados hallazgos ni conclusiones sobre ella.

Gran parte de la labor de la fase de ejecucion se concentra en la recolecciéon de
datos, dado que esta provee una base racional para la formulacién de conceptos.

El anélisis de datos, por su parte, permite comprender o explicar lo que se ha
observado.

4.2.1.

Las pruebas de recorrido consisten en la accién de seguimiento de un proceso o
de una operacion, desde el inicio hasta la finalizacién (paso a paso).

El auditor podra ejecutar pruebas de recorrido para todos los procesos y ope-
raciones representativas y considerar tanto los aspectos manuales como
automatizados.

Este procedimiento requiere tener una comprension previa y general de la enti-
dad, incluyendo el control interno, los planes de la(s) entidad(es) relacionados
con el tema, materia o asunto auditable, procesos o actividades, manuales de
procedimientos y de control interno, informes de gestion, modificaciones de
procedimientos, entre otros.

Las pruebas de recorrido serain documentadas en el Papel de Trabajo PT 23-AC
Prueba de recorrido o en el Papel de Trabajo PT o07-AF: Prueba de recorrido a
procesos clave.

42.2.

Al plantear pruebas analiticas, los auditores tendran en cuenta la informacion
obtenida y las conclusiones alcanzadas en actividades de auditoria anteriores.
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Los siguientes factores seran tenidos en cuenta para el disefio y aplicaciéon de
pruebas analiticas, individualmente consideradas o en combinacién con prue-
bas de detalle:

e La idoneidad de pruebas analiticas especificas para determinadas
afirmaciones.

o Laconfiabilidad del sistema de informacién financiera.

o Lacomparacién de las cantidades registradas con las operaciones efectuadas
para eliminar errores u omisiones que se reflejen en los estados financieros.

o Cualquier diferencia entre las cantidades registradas y los valores esperados
que sea considerada aceptable, sin que sean necesarias una investigacion
mas detallada o pruebas adicionales.

Ejemplos de pruebas analiticas sustantivas

« Confirmacion o circularizacion externa: constituye evidencia de auditoria
obtenida por el auditor como receptos de una respuesta escrita de un tercero.
Permite obtener un grado razonable de certeza sobre la existencia, cumpli-
miento, veracidad y autenticidad de planes y programas ejecutados; cobertura
de usuarios, operaciones, cifras y datos, mediante el uso de diferentes medios.
Por ejemplo, la confirmacién de las clausulas de un convenio o contrato o
de una transaccidn del sujeto de control con un tercero y confirmacion de la
ausencia de determinadas condiciones en un convenio, montos adicionales,
tasas de interés, entre otros aspectos.

» Solicitud de confirmacion externa positiva: pide a la parte confirmante que
conteste al auditor en todos los casos, solicitindole que indique su confor-
midad con la informacién enviada o que proporcione informacioén. El auditor
puede enviar una solicitud de confirmacion adicional cuando no haya recibido
respuesta a una solicitud previa, en un plazo razonable.

» Revision de la provision contable de los procesos judiciales de los sujetos de
control: para lo cual se debe observar que el sujeto de control haya aplicado la
metodologia conforme a la normatividad vigente.

o Andlisis horizontal y vertical de cifras financieras.

» Revision de actas de la administracién para conocer las decisiones, imple-
mentacion y efectos.

» Revision de conciliaciones.

» Toma fisica de inventarios.

e Revision de la valuacion de propiedad, planta y equipo.

e Revisiéon de la valuacién de inversiones.
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4.2.3.

Comprenden la aplicacién de una o mas técnicas de auditoria a partidas o tran-
sacciones individuales, tales como pruebas de calculos, inspecciones fisicas,
indagaciones y observaciones.

La decision sobre el disefio de los procedimientos analiticos sustantivos debera
tener en cuenta el resultado del riesgo combinado. Esa estimacién es general-
mente mas adecuada para grandes volimenes de transacciones, debido a que
tiende a ser mas previsibles en el tiempo.

Para disefar las pruebas de detalle se debe tener en cuenta lo siguiente:

e Identificar la informacién de la cuenta contable o presupuestal.

o Definir el universo y el periodo cubierto.

e Determinar el tipo de documentos que seran probados (si son facturas, reci-
bos, 6rdenes de compra, etc.).

o Tener en cuenta la materialidad de ejecucion.

e Disenar el tamano de la muestra, para lo cual el auditor debe tener presente
el objetivo de la prueba de auditoria y las caracteristicas de la poblacién de la
que se extraera la muestra.

4.24.

El auditor debe revisar los saldos iniciales para asegurarse de que la informacion
entregada por el sujeto de control sea integra y provenga de los registros conta-
bles oficiales.

El equipo auditor debe asegurarse de que los saldos iniciales corresponden a los
saldos de cierre del periodo anterior o que hayan sido correctamente expresa-
dos. También, debe verificar que reflejan los efectos de las operaciones, transac-
ciones, sucesos y demds hechos econémicos realizados de acuerdo con el marco
de informacién financiera aplicable.

La prueba de saldos iniciales debe estar debidamente documentada en papeles
de trabajo (ver Modelo 08-AF Modelo control procedimientos de auditoria).
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4.2.5.

El equipo auditor aplicara técnicas de diagnoéstico segiin el asunto evaluable con
el fin de conocer en detalle su operacion y a los actores involucrados.

También, para identificar con mayor precisiéon los riesgos, puntos criticos o
problemas asociados al asunto auditable, con el enfoque del “deber” ser de la
tematica correspondiente, en aplicacion de la(s) técnica(s) seleccionada(s), sin
desconocer el contexto del proceso auditor.

Es recomendable ser flexible y pragmatico en la elecciéon de los métodos y en el
programa de auditoria.

En los papeles de trabajo debe quedar registro de que el equipo auditor consi-
der6 varios métodos y que seleccioné el apropiado considerando los costos invo-
lucrados, los recursos disponibles y otros factores relevantes (Papel de Trabajo
PT 04-PF Aplicativo muestreo).

El plan de auditoria debe contener los métodos seleccionados por el equipo de
auditoria.

4.2.6.

Es la forma como deben organizarse los datos recolectados para responder a las
preguntas planteadas.

Los métodos pueden ser cualitativos y cuantitativos (Anexo 13-AD Instructivo de
analisis de datos de Auditoria de Desempeiio).

Analisis cualitativo

« La evidencia recopilada durante una Auditoria de Desempefio puede ser
predominantemente cualitativa en su naturaleza y requerir un uso extensivo de
juicio profesional. Por consiguiente, al realizar las evaluaciones y elaborar las
conclusiones, el auditor debera tratar de corroborar la evidencia que proviene
de diferentes fuentes o que es de naturaleza diferente.

« Enestafase, el equipo auditor debe aplicar la técnica de analisis de datos cuali-
tativa definida en el disefio de la auditoria (matriz de planeacion).

« Comprende el uso de palabras y tiende a utilizar entrevistas no estructuradas
y técnicas de observacion.

» Elinforme toma forma de narrativa.
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» Los estudios cualitativos tienden a dar descripciones menos precisas de los
resultados del programa.

« Enlugar de nimeros y estadisticas, estos son probablemente los que utilizan
palabras como “mucho”’ o “la mayoria” y discuten las asociaciones de los datos
en términos generales.

Analisis cuantitativo

« Frecuentemente, el equipo auditor obtiene datos numéricos que pueden ser
utiles en su investigacion. En esta fase, el equipo debe aplicar la técnica de
andlisis de datos cuantitativo (estadistica descriptiva o diferencial) definida en
el disefio de la auditoria (matriz de planeacién).

« Elandlisis cuantitativo se vale de la estadistica descriptiva y de la inferencial.

» Permite realizar pruebas numéricas.

« Frecuentemente, el equipo auditor obtiene datos numéricos que pueden ser
Gtiles en su investigacion.

« Antes de utilizarlos como evidencia, el equipo auditor debe verificar que los
datos son completos, correctos y consistentes (determinar la calidad de los
datos).

« Silos datos y su método de recoleccion son confiables, entonces se pueden
utilizar para construir las estadisticas descriptivas y verificar si los datos vali-
dan el modelo légico del equipo auditor para explicar los factores que inciden
sobre la gestion del ente auditado.

4.27.

El muestreo es la aplicacién de los procedimientos de auditoria a un porcentaje
inferior al 100 % de los elementos de una poblacion relevante para la audito-
ria. De esta forma, todas las unidades de muestreo tendran posibilidad de ser
seleccionadasy de proporcionar al auditor una base razonable a partir de la cual
pueda alcanzar conclusiones respecto al total de la poblacién.

La misma ISSAI refiere que el auditor puede decidir emplear, segtn su juicio
profesional, muestreo estadistico o no estadistico para disefiar y seleccionar la
muestra. El auditor debe documentar esta decision en el Modelo 08-AF Control
procedimientos de auditoria.

El Anexo 13-AD Instructivo de anélisis de datos, incluye ejemplos sobre el uso de
las diferentes técnicas de andlisis cuantitativo que pueden servir de guia para la
elaboracién de papeles de trabajo y un anexo con la herramienta de muestreo.
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Para la Auditoria de Camplimiento. En el caso de las AC es recomendable exa-
minar el 100 % de la poblacién para investigar una denuncia, siempre y cuando
esta no sea demasiado amplia, asi como cuando en el transcurso de la planea-
cion se identifique un posible dafio y sea necesario cuantificar el posible detri-
mento patrimonial ocasionado a la entidad. Ademas, podrian existir casos en
que no requerira utilizar el muestreo, ya que el alcance de la auditoria es sobre
un asunto especifico y puntual.

Métodos de seleccion de muestra

» Elmétodoseleccionado porelauditordependeradel propésito de laevaluacion.
» Entre los métodos de seleccién de la muestra podemos citar los siguientes: (a)
muestreo estadistico y (b) muestreo no estadistico.

Muestreo estadistico

Implica la aplicaciéon de procedimientos técnicos, de manera tal que el auditor
obtenga y evalle la evidencia de auditoria sobre procesos, cuentas, proyectos o
contratos u otra informacién que deba ser considerada y que permita inferir esta-
disticamente sobre el universo.

Muestreo no estadistico

Se aplica seleccionando discrecionalmente partidas u operaciones claves dada
su importancia, materialidad y riesgo en funcién de algtn atributo relevante para
el logro de objetivos. Los resultados obtenidos no pueden ser extrapolables al
resto de la poblacién.

Mecanismos para determinar la seleccion de la muestra
Utilizando la moda estadistica, entendida como el valor que mas se repite en el
universo de los elementos sujetos a estudio, que pueden ser:

« Subgrupos o cuentas contables.

» Movimientos o partidas presupuestarias.
» Contratos.

« Proyectos.

Ejemplo (GAT, 2020)

Si durante la realizaciéon de una AC a la imposicion de sanciones o multas, se
verificd que, en un universo de 300 registros, el monto con mayor tendencia es
$700, se decide este monto como la poblacién sobre el cual se seleccionaran los
elementos a revisar. Si existen 50 registros con esta caracteristica, entonces las
evaluaciones de los criterios se haran sobre esa poblacion.
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43. Solucién de controversias durante el proceso auditor

Las controversias son diferencias de criterio de caracter técnico y/o juridico que
se pueden presentar entre quienes ejercen diversos roles del proceso auditor. Su
analisis y solucion debe surtirse durante el proceso auditor, ya sea al interior del
equipo auditor o ante las instancias definidas en cada contraloria territorial.

Las controversias pueden presentarse entre las siguientes instancias, asi:

o Controversias dentro del equipo auditor.
« Controversias entre el supervisor y el equipo de auditoria.

Asignacion de expertos técnicos. Procedera cuando una controversia no pueda
ser solucionada por el equipo auditor, el comité o el supervisor. La instancia com-
petente designara un experto técnico para que interactte con el grupo auditory
aporte mayores elementos que puedan ser ttiles para dirimir la controversia. En
caso de que no existan funcionarios que puedan prestar este apoyo, se solicitara
al contralor la designacion de este experto.

Interpretaciones técnicas y juridicas de la GAT. Las interpretaciones técnicas
sobre el contenido de la Guia de Auditoria Territorial le corresponden, en pri-
mera instancia, al jefe del 4rea del proceso auditor y/o a la oficina de planeacion
o quién haga sus veces. Las de caracter legal, a la oficina juridica o a quien haga
sus veces en cada contraloria territorial.
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5.2. Generalidades de la Auditoria Financiera y de Gestion

52.1.

Segin la norma ISSAI 200.4, “la auditoria financiera se enfoca en determinar si la
informacion financiera de una entidad se presenta de conformidad con la emi-
sion de informacion financiera y el marco regulatorio aplicable”.

52.2.

Segun la norma ISSAI 200.4, “el alcance de las auditorias financieras en el sector
publico puede estar definido por el mandato de las EFS como una serie de obje-
tivos de auditoria adicionales...”. La GAT anade nuevos objetivos, de los cuales
destacamos (i) expresar una opinidén sobre la preparacion de los estados finan-
cieros y la razonabilidad del presupuesto; (ii) emitir concepto sobre la gestion
de inversién y gasto, el manejo del recurso ptblico o la rentabilidad financiera
de la inversion publica y sobre la evaluacién del control interno y (iii) servir
como insumo para fenecer o no la cuenta fiscal consolidada.

5.2.3.

52.3.1. Fase de planeacién de la Auditoria Financiera y de Gestion

La planeacion de una Auditoria Financiera y de Gestion es un proceso que parte
de la identificacion de las areas de riesgo y el entendimiento de problemas
potenciales. Requiere establecer la estrategia general de la auditoria, contenida
en el plan de trabajo y programa de auditoria, de manera que el proceso auditor
pueda ser administrado oportuna y adecuadamente.

5.2.3.2. Fase de ejecucion de la Auditoria Financiera y de Gestion

Desarrolla el plan de trabajo que incluye el programa de auditoria y la ejecucién
de los procedimientos, a fin de obtener evidencia suficiente que respalde la opi-
nion sobre estados financieros, la opinion sobre el presupuesto y el concepto de
la gestion de inversion y del gasto.

52.3.3. Fase de informe en la Auditoria Financiera y de Gestién

La fase de informe se inicia una vez concluido el trabajo de campo desarrollado
en la fase de ejecuciéon y cuando se haya llegado a una conclusion sobre la evi-
dencia obtenida.
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5.3. Fase de planeacion

5.3.1.

Para iniciar el proceso, es necesario que el auditor tenga un conocimiento claro
de la entidad auditada y de su entorno. Entender al sujeto auditado implica
conocer sus procedimientos de control interno, en especial los més relevantes
para la auditoria en cuestién (ISSAI 200.85).

53.1.1.  Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: aspectos legales

“Es importante que el auditor realice, entre otros, el conocimiento y entendi-
miento del marco de informacién financiera y el marco de presupuesto aplica-
ble. La ISSAI 1250 requiere que el auditor obtenga conocimiento de otros marcos
aplicables a la entidad y al sector en el que opera y la forma en que la entidad
cumple con dicho marco. Algunas de estas disposiciones legales tienen un efecto
directo sobre los estados financieros, ya que en muchos casos determinan la valo-
racion de las cifras y la informacion que debe revelarse. Por ejemplo, las politicas
contables especificas, el Estatuto Tributario, etc.” (GAT, 2020, p. 88).

5.3.12. Analizar el control interno del sujeto de control

El segundo punto que analizar es revisar el control interno del sujeto de control. “Se
requiere que los auditores del sector ptiblico puedan considerar que la actividad de
la auditoria interna es pertinente para su auditoria, en cuyo caso pueden utilizar el
trabajo del auditor interno para completar su propio trabajo” (GAT, 2020, p. 89).

53.1.3. Conocimiento del Plan de Mejoramiento

Para realizar el primer acercamiento al Plan de Mejoramiento, el equipo auditor
debe obtener conocimiento sobre el Plan de mejoramiento relacionado con los
hallazgos de origen presupuestal y financiero y de gestiéon de la auditoria ante-
rior. A continuacion, el equipo auditor debe relacionar el Plan de mejoramiento
relacionado con los hallazgos de origen presupuestal y financiero y de gestion
de la auditoria anterior.

“Estos hallazgos se trasladaran al Papel de Trabajo PT o3-PF Evaluacién plan de
mejoramiento, con el fin de consignar las respectivas conclusiones en la etapa de
ejecucion y emitir concepto sobre la efectividad del plan de mejoramiento. Este
concepto no afecta el fenecimiento de la cuenta” (GAT, 2020, p. 89).
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53.14. Entendimiento del sujeto de control por macro proceso

e Macroproceso de gestion financiera: En este andlisis “se evaltan a nivel
de estados financieros y de afirmaciones los tipos de transacciones, saldos e
informacion que seran revelados” (GAT, 2020, p. 90).

Para tal evaluacion, se deben realizar los siguientes procedimientos: (i) gestion
de recaudo; (ii) gestion de cartera; (iii) administracion de inversiones; (iv) admi-
nistracién de inventarios; (v) administraciéon de bienes muebles e inmuebles;
(vi) gestion de deuda publica y obligaciones por pagar; (vii) gestion de costos y
gastos; (vii) presentacion y revelacion de estados financieros; (viii) leyes y regu-
lacién relacionadas y (ix) otros procesos significativos.

e Macroproceso gestion presupuestal: Para estudiar esta categoria de los
macroprocesos, se evaltan la planeacién, programacién, ejecucion y el cie-
rre presupuestal con la adquisicion de bienes y servicios y su efectividad. La
evaluacion debe darse teniendo en cuenta el cumplimiento de los objetivos y
metas definidos por el sujeto de control para el logro de los fines del Estado.

Recomendamos remitirse al punto 4.2.2. Pruebas analiticas del presente
documento.

5.3.2.

Este proceso se compone de los siguientes procesos asociados: (i) crear materias
especificas por proceso; (ii) asociar factores de riesgos de auditoria a materias
especificas; (iii) evaluar factores de riesgos y definir procesos significativos y (iv)
evaluar la calidad y eficiencia del control interno.

Para el caso de la AF, las pruebas analiticas iniciales permiten “valorar los ries-
gos y determinar los procesos claves sobre los cuales se realizaran las pruebas de
control” (GAT, 2020, p. 91). Adicionalmente, se encuentran las pruebas analiticas
finales, en las cuales se ayuda a concluir, de manera global, los estados financie-
ros y hace remision a las pruebas analiticas iniciales. Para mas informacion, reco-
mendamos remitirse a la Evaluacion de riesgos y controles y para profundizar en
las pruebas de recorrido, recomendamos remitirse a 4.2.1. Pruebas de recorrido
dentro de este documento.
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5.3.3.

En este nuevo apartado, segtin la norma ISSAI 1300, el auditor establecera una
estrategia global de auditoria que determine el alcance, el momento de realiza-
cion y la direccion de auditoria, y que guie el desarrollo del plan de auditoria.
De esta seccion se desprenden los insumos principales para realizar de manera
optimay eficiente la fase de ejecucion de la auditoria.

5.3.3.1. Determinacién de la materialidad

Esta seccion requiere entender el concepto de materialidad. “La materialidad
es un principio que est4 presente en cualquier tratado o pronunciamiento pro-
fesional sobre contabilidad o auditoria”. Para mayor claridad sobre este punto,
dentro de este documento recomendamos remitirse al punto 3.2.1.1. /Por qué
definir la materialidad?, y al punto 9. Glosario, en concreto a la definicién de
Importancia relativa o materialidad.

En el proceso destacamos la determinacién de la materialidad, pues requiere el
desarrollo del juicio profesional del auditor, “y se ve afectada por su percepcion
delasnecesidades de informacion financiera de los usuarios de los estados finan-
cieros”, segiin la norma ISSAI 1320.4. “Generalmente la materialidad se calcula
inicialmente con los estados financieros con cortes anteriores al del cierre de la
vigencia y que, durante la realizacién de la auditoria, es posible que el auditor
tenga mas informacion, es necesario que los niveles de materialidad sean revi-
sados y ajustados. En consecuencia, también habra que revisar si la naturaleza,
extension y momento de realizar los procedimientos sigue siendo adecuado”
(GAT, 2020, p. 101).

La herramienta que se implementara en este proceso es el Papel de Trabajo PT
09-AF Materialidad auditoria financiera. Este documento debe tener el registro
y la justificacion de las decisiones sobre la materialidad. Como herramienta de
apoyo, contemplamos el instructivo Anexo 07-AF, titulado Instructivo de mate-
rialidad, el cual “contiene ayudas con las cuales el auditor puede fortalecer la
documentacion de su juicio profesional” (GAT, 2020, p. 101).

Para el presente proceso, identificamos los siguientes procesos asociados. Pri-
mero, la determinacién de la materialidad de planeacién cuantitativa. “Para
determinar esta materialidad el auditor debe seleccionar una base y aplicar un
porcentaje y como resultado tendra un valor de referencia” (GAT, 2020, p. 100).
El segundo proceso asociado busca determinar la materialidad de planeacion
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cualitativa. Para tal materialidad, tenemos que “si en circunstancias especificas
de la entidad hubiera algtn tipo o tipos determinados de transacciones, ope-
raciones, saldos, informacién susceptible de ser revelada o hechos que, en caso
de contener incorrecciones por valores inferiores a la MP de tipo cuantitativa,
cabria razonablemente prever que individualmente influyeran en las decisiones
econ6émicas que los usuarios toman” (GAT, 2020, p. 100). Por tltimo, la materia-
lidad de ejecucion el fin de valorar los riesgos de incorrecciéon material y para
hacerlo, debe tomar determinaciones acerca de los siguientes procedimientos:
(i) la naturaleza; (ii) el momento de realizacion y (iii) la extension.

53.3.2. Determinar estrategias y alcance de la auditoria: enfoque de auditoria

Para realizar el enfoque de auditoria es necesario reconocer que existen tres
posibles caminos:

e De control. Cuando la evaluacion del diseno de control es adecuada, enton-
ces existe la confianza en él y, por lo tanto, se realizan pruebas con el fin de
determinar su efectividad.

e Combinado. Cuando se toma la determinacién de aplicar tanto pruebas de
controles como sustantivas.

e Sustantivo. Cuando la evaluacién del diseno de controles es inadecuada o
inexistente, seran aplicadas pruebas de detalle y analiticas” (GAT, 2020, p.
101-102).

En este caso, el enfoque de la auditoria debe quedar plasmado en el Plan de tra-
bajo y en el Programa de auditoria. Como herramientas de apoyo que pueden
usarse a lo largo del proceso, contemplamos que el auditor puede consultar el
Anexo 04-AF: Ejemplos factores de riesgos fraude y el Papel de trabajo PT 06-AF
Matriz de riesgos y controles auditoria financiera

Luego de cumplir con todos los elementos de la fase de Planeacion, el supervisor
y el equipo auditor deben hacer las siguientes tres evaluaciones: (i) evaluar el
enfoque de auditoria; (ii) evaluar si los profesionales asignados a la auditoria
inicialmente son los requeridos para cubrir el proceso auditor y (iii) evaluar si,
de acuerdo con la naturaleza y la extensién de los procedimientos, se requiere la
participacién de un experto, como lo menciona la ISSAI 1620.
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5.4, Fase de ejecucion

La ejecucion de la Auditoria Financiera y de Gestion implementa las figuras que
se crearon en la seccién de Planeacion. La Ejecucion “desarrolla el plan de tra-
bajo que incluye el programa de auditoria y la ejecucién de los procedimientos,
a fin de obtener evidencia suficiente que respalde la opinién sobre estados finan-
cieros, la opinién sobre el presupuesto y el concepto de la gestiéon de inversion y
del gasto” (GAT, 2020, p. 107).

Como herramienta, identificamos la implementaciéon del Papel de trabajo PT
11-AF Ejecucioén de recursos.

Esta seccidn no agrupa las actividades en grandes fases; por lo tanto, cada proce-
dimiento y actividad estan considerados independientemente.

54.1.

54.1.1. Partesvinculadas

En el andlisis de partes vinculadas, el auditor debe “ejecutar procedimientos
para obtener informaciéon que le permita identificar y determinar las relaciones
y las transacciones entre las partes vinculadas y el sujeto de control auditado”
(GAT, 2020, p. 112).

54.1.2. Revisar saldos

En esta actividad, “el equipo auditor debe asegurarse de que los saldos inicia-
les corresponden a los saldos de cierre del periodo anterior o que hayan sido
correctamente expresados. También, debe verificar si reflejan los efectos de las
operaciones, transacciones, sucesos y demas hechos econémicos realizados de
acuerdo con el marco de informacién financiera aplicable” (GAT, 2020, p. 107).
Aqui es importante remitirse al proceso de planeacién “analizar en detalle el
Ente o Asunto a examinar: Aspectos legales” dentro de este documento.

Como herramienta, identificamos que la prueba de saldos iniciales debe estar
debidamente documentada en papeles de trabajo. Asimismo, recomendamos
recurrir al Modelo 08-AF Modelo control procedimientos de auditoria.
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54.1.3. Aplicacién de pruebas

En esta actividad, se pretende “aplicar las pruebas de controles o sustantivas
disenadas para dar respuesta a los riesgos identificados” (GAT, 2020, p. 108). Para
desarrollar esta actividad, “las pruebas realizadas deben ser documentadas opor-
tunamente en los papeles de trabajo del auditor, con el fin de llevar un control y
garantizar que todos los procedimientos de auditoria se realicen”. Para registrar
“las incorrecciones (observaciones o hallazgos) detectadas como resultado de
la ejecucion de las pruebas, asi como las imposibilidades de obtener evidencia”
(GAT, 2020, p. 108), recomendamos al auditor remitirse al proceso desarrollado
adetalle en el numeral 1.3.2.12 Estructuracién y tratamiento de observaciones y/o
hallazgos del capitulo 11 de la GAT.

Durante esta actividad, también se llevan a cabo las pruebas de caracter presu-
puestal. Como herramienta para tales pruebas, encontramos que deben seguirse
los parametros del Anexo 05-AF: Instructivo evaluaciéon estados financieros y
presupuesto. Estas pruebas permiten evaluar la efectividad del control fiscal
interno, pues se usan para calificar la efectividad de los controles evaluados
en: efectivo, con deficiencias o inefectivo. Para este fin, recomendamos recurrir
nuevamente al Papel de trabajo PT 06-AF Matriz de riesgos y controles auditoria
financiera.

Por otro lado, el auditor debe referenciar los papeles de trabajo indicados en el
Modelo 08-AF Modelo control procedimientos de auditoria.

54.14. Procedimientos finales

Esta etapa del proceso de Auditoria Financiera y de Gestion se caracteriza por la
serie de procesos asociados que comprende:

e Revision analitica final. “Las manifestaciones escritas constituyen informa-
cion necesaria que el auditor requiere, con respecto a la auditoria de los esta-
dos financieros de la entidad” ISSAI 1580.3. Este proceso asociado se realiza
para determinar que todos los aspectos significativos hayan sido considera-
dos. Este es el caso en el cual usaremos el Papel de trabajo PT 08-AF Pruebas
analiticas iniciales y finales.

e Obtencion de la Carta de salvaguarda. Aqui debe solicitarse al sujeto audi-
tado la suscripcion y entrega de un documento en el cual manifieste que la
informacién financiera y presupuestal y la demés informacién que suminis-
tr6 durante la auditoria esta libre de incorrecciones materiales y cuenta con
adecuada preparacion de la informacién financiera o presupuestal aplicable.
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En aras de tener un disefio y evitar malentendidos en el contenido del docu-
mento, recomendamos utilizar el Modelo 09-AF Carta de salvaguarda audi-
toria financiera.

o Hechos posteriores: Dichos hechos resultan ser la aplicacién de procedi-
mientos de auditoria disenados para obtener evidencia de auditoria sufi-
ciente y adecuada de que se han identificado todos los hechos ocurridos
entre la fecha de los estados financieros y la del informe de auditoria que
requieran un ajuste de los estados financieros, o su revelacion en estos.

Como herramienta, identificamos que en la Revision analitica final debemos uti-
lizar el Papel de trabajo PT 08-AF Pruebas analiticas iniciales y finales. En el caso
de la obtencién de la Carta de salvaguarda es necesario recurrir al Modelo 09-AF
Carta de salvaguarda auditoria financiera.

54.2.

Es la Giltima actividad en la Ejecucién de una Auditoria Financiera y de Gestion.
Durante todo el proceso auditor, uno de los objetivos es obtener evidencia de
auditoria suficiente y adecuada de que las estimaciones contables, incluidas
las estimaciones contables del valor razonable, reconocidas o reveladas en los
estados financieros, son razonables. “El proceso de estimaciéon implica la utili-
zacién de juicios profesionales basados en la informacion fiable maés reciente
que esté disponible. Esa informacién puede incluir estimaciones para cuentas
de cobranza dudosa, desvalorizacion de existencias, amortizaciéon de intangi-
bles, depreciacion de activos de propiedad, planta y equipo, deterioro de valor
de activos, entre otros aspectos importantes” (GAT, 2020, p. 114).

La herramienta de apoyo a la cual recomendamos remitirse durante todo el
desarrollo de la actividad es el Anexo 10-AF Estimaciones contables.

54.3.

5.4.3.1. Evaluacion presupuestal

Otro gran objetivo de la auditoria referente al presupuesto es evaluar la debida
planeacion, programacion y ejecucion presupuestal de los sujetos presupuesta-
les en el marco de la vigilancia y el control fiscal que corresponde realizar a las
contralorias territoriales.
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La herramienta de apoyo a la cual recomendamos remitirse para tener los linea-
mientos y evaluar la ejecuciéon presupuestal se encuentran en el Instructivo
09-AF Evaluacion estados contables y presupuesto.

5.4.3.2. Evaluaciony andlisis de incorrecciones

Para esta evaluacioén, las incorrecciones deben ser analizadas segin: (i) irregula-
ridades de los estados financieros o presupuesto; (ii) incumplimiento de man-
dato o (iii) desviaciones de control. En la evaluacioén, el auditor tiene en cuenta
la magnitud, naturaleza y circunstancias especificas en que se han producido las
incorrecciones.

5.5. Fase de elaboracion del informe

Elinforme de auditoria es el medio oficial por el cual se comunican los resultados
del proceso auditor y se emite una opiniéon sobre los estados financieros audita-
dos en su conjunto, al igual que una opinién sobre la informacién presupuestal.

5.5.1.

El dictamen emitido en el informe de Auditoria Financiera y de Gestion debe
sustentarse en la opinién sobre los estados financieros, la opinién sobre la ges-
tion presupuestal y el concepto sobre la gestion de inversion.

Para emitir la opinion sobre los estados financieros es importante remitirse
a los Aspectos legales (Analizar en detalle el Ente o Asunto a examinar: Aspec-
tos legales), al “catalogo general de cuentas aplicables, las politicas contables
establecidas, la regulacion del proceso contable y del sistema documental con-
table de cada entidad y la verificacion de las afirmaciones sobre transacciones y
hechos ocurridos” (GAT, 2020, p. 119). Después de analizar la informacioén, exis-
ten las siguientes posibilidades:

Opinion limpia o sin salvedades, producto de que los estados financieros fue-
ron preparados en todos los aspectos materiales, de conformidad con los Aspec-
tos legales (Analizar en detalle el Ente o Asunto a examinar: Aspectos legales) y
la informacion financiera aplicable;
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Opinion modificada, de la cual se desprenden tres categorias:

o Consalvedades: Se presenta ante dos posibles situaciones:
- Cuando las incorrecciones evidenciadas individualmente o de forma
agregadasonmateriales, perono generalizadas enlos estados financieros.
- Cuando el auditor no ha podido obtener evidencia suficiente y adecuada,
pero concluye que los posibles efectos de las incorrecciones no detecta-
das —si las hubiera— podrian ser materiales, pero no generalizados.

o Negativa o adversa: Se presenta cuando las incorrecciones son materia-
les y generalizadas en los estados financieros, individualmente o de forma
agregada.

» Abstencion: Se presenta ante dos posibles situaciones:

- Cuando el auditor no ha podido obtener evidencia suficiente y adecuada,
pero concluya que los posibles efectos de las incorrecciones no detecta-
das —si las hubiera— podrian ser materiales y generalizados.

- Cuando, dada la existencia de incertidumbres, el auditor concluya que,
a pesar de haber obtenido evidencia, no puede formarse una opinién
debido a la posible interaccién de las incertidumbres y su posible efecto
acumulativo en los estados financieros.

En el caso de la opinion presupuestal, se debe contemplar el resultado de la
evaluacion de la planeaciéon y programacion presupuestal, la oportunidad en la
ejecucion del presupuesto, asi como el ingreso, la gestiéon de la inversion, ope-
racién, funcionamiento, deuda y servicio de la deuda, de conformidad con las
normas presupuestales aplicables.

» Sin salvedades: Cuando haya sido posible concluir que el presupuesto fue
preparado y ejecutado de conformidad con la normatividad presupuestal
aplicable en todos los aspectos materiales.

e Con salvedades: Las incorrecciones evidenciadas, individualmente o de
forma agregada, son materiales, pero no generalizadas.

o Negativa: Las incorrecciones evidenciadas, individualmente o de forma
agregada, son materiales y generalizadas.

o Abstencion: Cuando las limitaciones al trabajo del auditor son materiales y
generalizadas.
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Para emitir un concepto sobre la gestion de inversion y del gasto, el auditor
debe considerar si los proyectos y contratos examinados cumplen con los fines
esenciales del estado y con los principios de la gestion fiscal. El concepto debe
estar sustentado en los resultados obtenidos en la fase de ejecuciéon y en la eva-
luacién de los elementos considerados en el analisis.

5.5.1.1. Fenecimiento de la cuenta

Una vez realizados los dictimenes, las opiniones financiera y presupuestal y el
concepto sobre la gestion de la inversion y el gasto conforman el fenecimiento
de la cuenta.

¢Qué es la cuenta?

« La cuenta se define como el informe acompafado de los documentos que
soportan legal, técnica, financiera y contablemente las operaciones realizadas
por los responsables del erario.

« Cada sujeto de control conformara una sola cuenta que sera remitida por el
jefe del organismo a la contraloria territorial.

« La informacion rendida como cuenta o informe por parte de los sujetos de
vigilancia y control fiscal y demas obligados al reporte de informacion en el
Sistema de rendicion de cuentas establecidos por la contraloria territorial, es
un insumo obligatorio para que el ente de control programe y ejecute la Audi-
toria Financiera y de Gestion, de Desempeiio o de Cumplimiento.

¢Qué es el fenecimiento de la cuenta?

« Eselpronunciamiento expreso mediante el cual la contraloriaterritorial declara
la conformidad o no de las operaciones en cuanto al manejo legal, financiero,
contable y técnico.

« Determina el cumplimiento de los principios de la gestion fiscal, en un periodo
determinado, producto de la evaluacion de la gestién y los resultados.

« Este acto sera expedido por escrito, con fundamento en la decision previa
contenida en el informe de auditoria. Pueden presentarse los siguientes tipos
de fenecimiento:

» Fenecimiento. Si, como resultado de la aplicacién de la metodologia para
la evaluacién de la gestion fiscal, se declara la conformidad de las opera-
cionesy el cumplimiento de los principios de la gestién fiscal en un periodo
determinado.

Contintia en la siguiente pdgina -
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Continuacion:

» Nofenecimiento. Si, como producto de la revision de la cuenta rendida por
un sujeto de control, el concepto de la gestion fiscal integral es desfavo-
rable por la materialidad en los hallazgos con alcance fiscal, la cuenta no
sera fenecida.

 Fenecimiento Presunto (Ficto). Procede si, al cabo del término estable-
cido por cada contraloria territorial mediante acto administrativo contado
desde el momento de la rendicién de la cuenta, no es emitido ningin
pronunciamiento. En esos casos, se entiende que hay fenecimiento.
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6.2. Generalidades de la Auditoria de Cumplimiento

6.2.1.

“La Auditoria de Cumplimiento - AC se enfoca en determinar si un asunto en par-
ticular cumple con las regulaciones o disposiciones que han sido identificadas
como criterios de evaluacion, emanadas de organismos o entidades competentes.
Es una evaluacién independiente, sistematica y objetiva, mediante la cual se reco-
pilay obtiene evidencia con el fin de alcanzar este propésito” (GAT, 2020, p. 192).

6.2.2.

¢{Qué busca la Auditoria de Cumplimiento? La Auditoria de Cumplimiento tiene
como objetivo general obtener evidencia suficiente y apropiada para establecer
el estado de cumplimiento del sujeto, entidad, asunto o materia, frente a los cri-
terios establecidos en el alcance de la auditoria, cuyos resultados estaran a la
disposicion de los sujetos de vigilancia y control fiscal, de la ciudadania y de las
corporaciones publicas de elecciéon popular. Se busca promover la transparencia
para honrar los derechos de los ciudadanos, asi como fomentar la rendicién de
cuentas al reportar desviaciones y violaciones respecto a las regulaciones.

¢ Qué proposito tiene la Auditoria de Cumplimiento? Su propésito principal es
fomentar la buena gobernanza. Las auditorias de cumplimiento se llevan a cabo
para evaluar si las actividades derivadas de la gestion fiscal, operaciones finan-
cieras e informacién cumplen, en todos los aspectos significativos, con las regu-
laciones que rigen a la entidad auditada. Estos criterios pueden incluir reglas,
leyes y reglamentos, resoluciones presupuestarias, politicas, codigos estableci-
dos, manuales, actos administrativos y demas términos acordados o los princi-
pios generales que rigen una administracion sana del sector ptblico.

6.2.3.

Traemos las siguientes caracteristicas que debe contener una Auditoria de Cum-
plimiento: (i) debe comprender asuntos de la gestion fiscal y puede abarcar una
seguridad razonable o limitada; (ii) la materia sometida a auditoria puede estar
compuesta por actividades, operaciones financieras e informacion; (iii) las dis-
posiciones legales y normativas son el elemento mas importante de la AC; (iv)
debe identificar aquellos aspectos de dichas disposiciones que permitan obte-
ner resultados relevantes, fiables, objetivos, comparables y aceptables; y (v) la
legislacién y demdas normas constituyen los instrumentos principales a través de
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los cuales se ejerce el control a la gestion fiscal, al ingreso y al gasto, a la adminis-
traciény a los derechos de los ciudadanos a un debido proceso en sus relaciones
con el sector publico.

6.2.4.

6.24.1. Expertos

Se podra hacer uso de expertos. Para mas detalle, recomendamos remitirse al
numeral 1.4.2.2 del Capitulo 1, Aspectos generales, principios y fundamentos de
las auditorias de la GAT 2.1.

6.24.2. Gestion y habilidades del equipo de auditoria

“La contraloria territorial garantizarad que los funcionarios, de acuerdo con el
rol que ostentan en la auditoria, sea de direccion, supervisiéon o de ejecucion,
posean, adquieran o desarrollen la experticia, competencias y habilidades que
redundaran en la calidad, tanto del proceso auditor como del informe y poste-
riormente del seguimiento a las acciones emprendidas por los sujetos de control
para mejorar la gestiéon pablica” (GAT, 2020, p. 198).

6.24.3. Documentacion

Todas las actividades deben estar debidamente documentadas.

6.2.44. Comunicacion

Se debe mantener constante comunicacion.

6.24.5. Mesas de trabajo

Dentro de la documentacion también seran incluidas las ayudas de memoria de
las mesas de trabajo, realizadas dentro del proceso de toda la auditoria.

6.24.6. Control de calidad

En el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, la contraloria territorial
implementara los mecanismosy procedimientos necesarios con el fin de garan-
tizar que se cumpla con las normas y principios de auditoria y que el resultado
y conclusiones correspondan con las verificaciones y hechos evaluados. Estos
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deben abarcar asuntos como la direccién, la revisiéon y la supervisiéon del pro-
ceso de auditoria.

6.3. Fase de planeacién

“La fase de planeacion o de planificacién, como se denomina en las ISSAI, de una
AC se inicia con la programacion de la materia o asunto a ser examinado y las
areas o asuntos especificos objeto de examen de una entidad o entidades. En
este proceso inicial se identifica de manera clara el alcance de la auditoria, inclu-
yendo el enfoque y los limites de la auditoria en términos de cumplimiento. La
determinacion del asunto o materia en cuestion y los criterios es de los primeros
pasos a realizar. Estos pueden estar estipulados por la ley y/o por el mandato de
las contralorias territoriales” (GAT, 2020, p. 200).

6.3.1.

Para iniciar el proceso, es necesario que el auditor tenga un conocimiento claro
de la entidad auditada y de su entorno. Entender al sujeto auditado implica
conocer sus procedimientos de control interno, en especial los més relevantes
para la auditoria en cuestion (ISSAI 200.85).

6.3.1.1.  Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: aspectos legales

“El equipo debe determinar los criterios de auditoria que son adecuados y perti-
nentes para realizar la evaluacién del tema, materia o asunto auditable, en fun-
cion a los objetivos y de la vigilancia de la gestion fiscal que corresponde ejercer
a las contralorias territoriales. La identificacién de los criterios permite tomar
la decision sobre cudles son los parametros o puntos de referencia adecuados”
(GAT, 2020, p. 203).

En este apartado es necesario registrar el conocimiento obtenido en el Papel
de Trabajo PT 21-AC Conocimiento del asunto o materia a auditar y entidades a
auditar.

En el proceso de identificar el marco regulatorio aplicable al sujeto de control,
es posible aplicar dos enfoques: (i) enfoque teodrico, el cual hace uso de expertos
durante surgen preguntas particulares; y (ii) enfoque empirico, en este se da un
debate entre las partes interesadas y aquellas que toman la decision.
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6.3.12. Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: actualizar y evaluar la
informacién de auditorias anteriores

Este proceso debe realizar “si las contralorias territoriales visitaron a la entidad
en afos anteriores y adquirieron un conocimiento previo de ésta y por ende
informacion, los auditores procederan a actualizarla y utilizarla para la audito-
ria del afio en curso” (GAT, 2020, p. 208).

6.3.1.3. Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: leer y analizar los manuales
de politicas, procedimientos y sistemas de la entidad, entidades y objeto de
auditoria

“El auditor requiere comprender los manuales, las politicas y procedimientos
contentivos del disefio, implantaciéon y mantenimiento de la estructura de con-
trol interno de la entidad. Para ello, mediante la aplicacién de las técnicas de
auditorias, podra solicitar directamente la informacién a la entidad o consul-
tar documentos por otros medios. Cuando las circunstancias lo ameriten, podra
analizar con el personal de la entidad la comprensién de la informacién consul-
tada para asegurarse que la esta interpretando y entendiendo adecuadamente.
Los auditores deben solicitar y analizar los documentos y registros que propor-
cionan evidencias de que las politicas y procedimientos de control han sido
puestos en practica” (GAT, 2020, p. 208).

6.3.1.3.1. Identificar personal clave del ente objeto de control fiscal: entrevistar al personal
relevante de la entidad

El altimo paso que recomendamos realizar para actualizar la informacion de
la entidad recae en consultar al personal de alto nivel de la entidad. El posible
personal por entrevistar incluye a los directores y funcionarios, encargados del
asunto y/o materia a auditar y al personal de la auditoria interna. El objetivo
de este acercamiento también esta en estudiar el proceso de conocimiento del
disefio y operacion de la estructura de control interno.

La herramienta de apoyo a la cual recomendamos remitirse para esta actividad
en concreto es el Anexo 16-AC Técnicas de auditoria para obtener evidencia.

6.3.1.4. Analizar la funcién de auditoria interna: entendimiento, documentacion y
evaluacién del control interno

El siguiente acercamiento por realizar es mas focalizado y consiste en “entender
y evaluar la confiabilidad del control interno de la entidad(es) en relaciéon con

85

Volver a Tabla de Contenido



Cartilla de orientacién para la implementacion de la GaT 2.1

el tema, asunto o materia auditable, asi como valorar los controles que sirven de
apoyo al cumplimiento de las leyes, normas y reglamentos en evaluacién. Esto
significa verificar si el sistema cuenta con los procedimientos eficaces, eficientes
y necesarios para contrarrestar los riesgos de no lograr los objetivos institucio-
nalesy de caer en incumplimiento de los criterios evaluados” (GAT, 2020, p. 207).

En este apartado es necesario recurrir a las pruebas de recorrido, que se encuentran
desarrolladas en el apartado Pruebas y técnicas para la realizacién de las auditorias.

6.3.2.

Este proceso se compone de los siguientes procesos asociados: (i) crear materias
especificas por proceso; (ii) asociar factores de riesgos de auditoria a materias
especificas; (iii) evaluar factores de riesgos y definir procesos significativos y (iv)
evaluar la calidad y eficiencia del control interno.

6.3.2.1. Evaluacion de la efectividad del control fiscal interno

Comprender, identificary calificar los riesgos. Para la presente actividad se reque-
rird “el uso de diferentes instrumentos de auditoria, tales como: entrevistas,
cuestionarios, inspecciones, verificaciones y pruebas de recorrido. El resultado
del uso de estos instrumentos, o su combinacién son fuente para llevar a cabo la
evaluacién del control fiscal interno. El auditor debe aplicar los procedimientos
necesarios para reducir a un minimo aceptable el riesgo de formular conclusio-
nes incorrectas” (GAT, 2020, p. 211).

La herramienta de apoyo recomendada para esta actividad es el Anexo 17-AC Ins-
tructivo para identificar y evaluar riesgos y controles. El producto que debe dili-
genciarse al realizar la actividad es el Papel de Trabajo PT 24-AC Matriz de riesgos
y controles Auditoria de Cumplimiento.

Reduccion de los riesgos de auditoria. En esta actividad, “el auditor debe evaluar
si el alcance del trabajo efectuado es suficiente. Ademas, en el momento de for-
mular la conclusion, el auditor determinara, sobre la base del nivel de riesgo
identificado, si dispone de una evidencia de auditoria suficiente y apropiada
para evaluar la materia controlada a la luz de los criterios, a fin de formular una
o mas conclusiones” (GAT, 2020, p. 211).

Para esta actividad de evaluacidén, identificamos los siguientes procesos aso-
ciados: (i) anticipar los riesgos posibles o conocidos del trabajo previsto y sus
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consecuencias; (ii) desarrollar procedimientos para abordar estos riesgos
durante la auditoria y (iii) documentar qué riesgos seran abordados y de qué
manera.

Definir la naturaleza y el alcance de los procedimientos de recopilacion de evi-
dencia necesarios para verificar el cumplimiento de los criterios. Esta tltima
actividad de evaluacion permite identificar con precisiéon los elementos para
tener en cuenta con mayor alerta durante la auditoria. “El auditor podra defi-
nir, mediante la identificacion y la evaluacion del riesgo inherente y de control
de la entidad, la naturaleza y el alcance de los procedimientos de recopilaciéon
de evidencia necesarios para verificar el cumplimiento de los criterios. Cuanto
mayor sea el nivel de riesgo, mayor sera el alcance del trabajo de auditoria
requerido para reducir el riesgo de deteccion lo suficiente como para alcanzar
un nivel aceptable” (GAT, 2020, p. 211).

6.3.3.

“El propésito de la estrategia de auditoria es disefiar una respuesta eficaz a los
riesgos de incumplimiento evaluados. La estrategia detalla y establece el alcance,
la oportunidad y orientacion de la auditoria. La estrategia se documenta en el
plan de trabajo” (GAT, 2020, p. 219). El equipo de auditoria debe formular la
Estrategia de auditoria, la cual debe incluir las siguientes actividades:

Objetivos de la auditoria

En el desarrollo de esta actividad, se debe “identificar y plasmar los obje-
tivos generales y especificos definidos para la auditoria, focalizados en
el tema o area bajo examen; el asunto o materia a auditar, los criterios y
demas caracteristicas de la Auditoria de Cumplimiento, centrados siempre
en la gestion fiscal de los auditados” (GAT, 2020, p. 219).

r Alcance de la auditoria
El segundo componente de la estrategia de auditoria es la definicién del
alcance de la auditoria. “El alcance es la declaracion de la extension y los
limites de la auditoria en términos del periodo objeto de evaluacién. El
alcance de una auditoria esta influenciado por la relevancia o importancia
relativa y el riesgo, y determina qué normas (fuentes de criterio) y criterios
estaran cubiertos en la auditoria’ (GAT, 2020, p. 220).

Continta en la siguiente pdgina -
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Continuacién:

O

Determinar el enfoque de auditoria

Identificar el enfoque de la auditoria busca que el proceso auditor sea espe-
cificoy tenga en cuenta una deteccién que sea aceptable para los auditores
en la evaluacion de los controles. Ademas, pretende decidir si la estrategia
de auditoria tendra uno de los siguientes enfoques: (i) enfoque basado en
controles; (ii) enfoque basado en pruebas sustantivas; o (iii) un enfoque con
una combinacién de los anteriores.

Determinar el enfoque de muestreo
Para mas informacion sobre este proceso, técnicas, enfoque y demas, reco-
mendamos remitirse a Muestreo.

Determinar la materialidad

En la estrategia de auditoria debe explicarse “la materialidad de la etapa de
planeacién definida por el equipo de auditoria teniendo en cuenta la natu-
raleza, viabilidad y sensibilidad del tema auditado” (GAT, 2020, p. 220).

« Laherramientade apoyo aplicable en este proceso es el Papel de Trabajo
PT 25-AC Materialidad e incidencia en el concepto AC. Asimismo, reco-
mendamos tener en cuenta los pasos enunciados en el Anexo 18-AC
Instructivo materialidad e incidencia en el concepto final Auditoria de
Cumplimiento.

Elaborar el Plan de trabajo
Para la informacion general de este proceso, recomendamos remitirse a
Plan de trabajo y programas de auditoria.

« Laherramienta de apoyo recomendada para realizar este producto es el
Modelo 05-PF Plan de trabajo y programa de auditoria. Asimismo, insta-
mos a revisar el Modelo 06-PF Cronograma de planeacién, ejecucion e
informe. Adicionalmente, “el plan de trabajo consolidado incluird como
anexo los cronogramas de actividades que presentaron los equipos de
auditoria” (GAT, 2020, p. 222).
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éCual es la estructura del plan de trabajo?

La estructura del plan de trabajo es la siguiente:

e Informacién basica

- Breve descripcion de antecedentes de la entidad o entidades involucradas
en el asunto o materia objeto de auditoria.

- Antecedentes del tema, asunto o materia auditable.

- Informacién correspondiente a presupuestos, recursos involucrados y
contratacion.

- Autoridades (fuentes de criterio).

- Resultados y conclusiones del conocimiento del asunto o materia audi-
tada (tomados del PT-21 A.C Papel de trabajo Conocimiento del asunto o
materia a auditar).

- Resultados evaluacion control fiscal interno (cuando aplique).

- Resultados de identificacion de riesgos.

» Estrategia de la auditoria.
« Objetivos de la auditoria.

- Objetivo general.
- Obijetivos especificos.

e Alcance de la auditoria.

- Criterios de auditoria seleccionados. Los criterios de auditoria identifica-
dos y determinados por el equipo de auditoria en la fase de planeacion, los
cuales seran objeto de evaluacion en la fase de ejecucién y que deberan
corresponder con el objetivo general y especificos y las fuentes de criterio.

» Determinacién de la materialidad determinada en la fase de planeacion.
« Determinaciéon del enfoque de auditoria.

« Determinacion de las muestras.

« Administracion del trabajo.

- Identificacion de los recursos necesarios.

- Solicitud de experto, cuando se requiera.

- Plan de visitas, cuando aplique.

- Cronograma de actividades, fases de ejecucién e informe.
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6.3.3.1. Programa de auditoria

El programa de auditoria contiene los procedimientos que responden a los ries-
gos de incumplimiento identificados. La naturaleza, oportunidad y extension
exacta de los procedimientos de auditoria pueden variar ampliamente de una
auditoria a otra.

De nuevo, la herramienta de apoyo a la cual recomendamos remitirse para rea-
lizar este producto es el Modelo 05-PF Plan de trabajo y programa de auditoria.

6.4. Fase de ejecucion

En esta etapa, el equipo auditor procedera a realizar las pruebas y verificaciones
correspondientes definidas en el plan de trabajo. Asimismo, se procede a llevar
a cabo los programas de auditoria contemplados en el plan de trabajo producto
de la fase de planeacion de la auditoria.

6.4.1.

En esta actividad existen multiples procedimientos para “la justificacion del
concepto que emitirdn sobre la materia auditada” (GAT, 2020, p. 231). Como
directriz, la GAT propone los siguientes procedimientos a ejecutar: (i) realizar
pruebas; (ii) recopilar evidencia; (iii) documentar papeles de trabajo; (iv) eva-
luar evidencia; (v) estructurar observaciéon y (vi) validar informacion.

6.4.2.

Estructurar observaciones y hallazgos de auditoria. La constitucion de las obser-
vaciones y hallazgos en la Auditoria de Cumplimiento se da con “situaciones
detectadas en las cuales se presentan actos o situaciones de incumplimiento sig-
nificativo de los criterios sometidos a evaluacién, deben estar documentados en
papeles de trabajo y debidamente soportados con evidencia suficiente y perti-
nente” (GAT, 2020, p. 225).

o La herramienta de apoyo a la cual recomendamos remitirse durante el pro-
ceso de conformacion y tratamiento de hallazgos es el Modelo o7-PF Traslado
de hallazgos fiscales. Asimismo, para mayor detalle recomendamos remitirse
a lo establecido en el numeral 1.3.3.7 Capitulo 1 Principios, fundamentos y
aspectos generales para las auditorias de la GAT.
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6.5. Fase de elaboracion del informe

“La Fase de Informe es la tercera fase del proceso de auditoria y en ella se con-
solidan los resultados obtenidos en la evaluacion adelantada y los cuales seran
comunicados a las entidades y a las partes interesadas mediante el Informe de
auditoria” (GAT, 2020, p. 226).

6.5.1.

o Revision y validacion del informe preliminar. Esta revision inicial “debe ser
de forma y fondo, encaminado a validar que se haya cumplido con el(los)
objetivos(s) definido(s) en el memorando de asignacién de auditoria y Plan
de trabajo” (GAT, 2020, p. 227).

o Aprobacién del informe preliminar. Tras ser revisado, el informe preliminar
debe ser aprobado en la instancia correspondiente, en el cual se declara la
conformidad o no del mismo. Todo informe preliminar que se comunique al
auditado debe contar con esta aprobacion.

o Firma y remision del informe preliminar. Se entiende por terminado el pro-
ceso de elaboracion del informe preliminar una vez esté firmado por las res-
pectivas instancias y sea remitido al ente auditado.

o Evaluaryvalidar la respuesta del auditado. “En la elaboracion del Informe de
Auditoria, es obligatoria la consideracion y anélisis de las respuestas, comen-
tarios u observaciones del auditado, las cuales se evaluaran de manera defi-
nitiva para sustentar el concepto y las conclusiones de la auditoria para cada
uno de los objetivos especificos” (GAT, 2020, p. 228).

6.5.2.

Surtido el derecho de contradiccion, el equipo auditor, con base en los resulta-
dos de validacién de respuestas y efectuados los ajustes a que haya lugar, “sinte-
tiza el resultado del cumplimiento de los objetivos definidos en el memorando
de asignaciéon de auditoria, en el plan de trabajo y el resultado de las pruebas
adelantadas en la ejecucion” (GAT, 2020, p. 229).
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¢Cual debe ser el contenido del informe de la Auditoria de Cumplimiento?

e Titulo.
e Cartade conclusiones.

Parrafo introductorio.

Objetivos y alcance de la Auditoria de Cumplimiento, incluido el periodo
abarcado por la misma.

Identificacion de la materia controlada.

Identificacion de las normas de auditoria aplicadas al trabajo efectuado
(ISSAL).

Limitaciones (cuando corresponda).

Evaluacién de control interno (cuando corresponda).

Principales conclusiones del trabajo efectuado que sustentan el concepto.
Concepto de la evaluacion.

Solicitud de presentacién del Plan de mejoramiento.

Lugary fecha del Informe.

Firma por personal autorizado porla CT.

o Criterios evaluados en el curso de la auditoria.
» Resultados de la auditoria (Los resultados se presentan por cada uno de los
objetivos evaluados).

Hallazgos de la Auditoria de Cumplimiento.

Respuestas de la entidad auditada de manera sucintay su analisis (cuando
corresponda). (Cuando se considere necesario, las respuestas de la enti-
dad se podran incluir segin su volumen, en una seccién separada, como
anexo).

Seguimiento a observaciones o hallazgos de auditoria anteriores (Plan de
mejoramiento, cuando corresponda).

e Anexos (cuando corresponda).
« Glosario (cuando corresponda).

*Nota: Ver Modelo 18 AC- Estructura Informe de Auditoria AC

6.5.3.

El término méximo para dar traslado de los hallazgos a las instancias compe-
tentes a partir de la firma y liberacion del informe final debe ser establecido por
cada contraloria territorial. Las contralorias territoriales también deben esta-
blecer la ejecucion de las actividades posteriores del proceso auditor de confor-
midad con las normas establecidas. El tipo de hallazgo determina el proceso a
seguir: (i) los hallazgos con incidencia disciplinaria, penal y otras incidencias y
contenidos en el informe final, seran trasladados a las instancias competentes
y (ii) los hallazgos con incidencia fiscal seran trasladados mediante el formato
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establecido para tal fin, junto con sus soportes, a la dependencia encargada de
adelantar estos procesos.

Comunicacion y publicacion de resultados. Una vez aprobado y liberado el
informe, las contralorias territoriales “procederan a remitirlos a los sujetos de
control y posteriormente a las entidades que corresponda, asi como publicarlo
en la pagina WEB de la Entidad de Control” (GAT, 2020, p. 233).

Cuando se encuentren “culminadas las actividades de la auditoria y la publica-
cion de resultados, los equipos de trabajo deberan trasladar los hallazgos dentro
de los tiempos aprobados por las instancias competentes, culminar el registro
de la documentacion del proceso auditor y entregar al archivo de la dependen-
cia competente, segtin corresponda” (GAT, 2020, p. 233).

6.6. Fase de seguimiento

6.6.1.

Para realizar un seguimiento 6ptimo a los sujetos de control se requiere desa-
rrollar un plan de mejoramiento. Este plan incluye las acciones preventivas y/o
correctivas que se implementaran para subsanar las causas que dieron lugar a
los hallazgos comunicados en el informe.

Evaluacion de la efectividad del Plan de mejoramiento. Para saber si el Plan de
mejoramiento es efectivo, éste debe determinar si las situaciones de incumpli-
miento comunicadas en el informe persisten al momento de realizar el segui-
miento o si por el contrario fueron subsanadas. Los responsables de realizar la
presente tarea son las contralorias territoriales.

El seguimiento debe continuar “mediante las revisiones y autoevaluaciones rea-
lizadas; o por parte de las oficinas de control interno o quien haga sus veces a
través de la evaluacion independiente que realizan en desarrollo de su rol de
evaluacion y seguimiento” (GAT, 2020, p. 234). Los responsables de realizar la
presente tarea son las Oficinas de control interno o quien haga sus veces.
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7. Auditoria de Desempeiio

7.1. Proceso general de la Auditoria de Desempenio
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7.2. Generalidades de la Auditoria de Desempeno

7.2.1.

“La AD, como medio de vigilancia y control fiscal posterior y selectivo, es una
revision independiente, objetiva y confiable sobre si las politicas, programas,
proyectos, sistemas, operaciones, actividades u organizaciones gubernamenta-
les operan de conformidad con los principios de economia, eficiencia y/o efica-
ciay si existe espacio de mejora” (GAT, 2020, p. 125).

7.2.2.

Identificar mejoras a la economia, la eficiencia y la eficacia del
[/ N\ sector publico, a partir del examen, anélisis y elaboracién de infor-
mes sobre el desempefio de programas, planes, proyectos, accio-
nes, sistemas, operaciones y/o actividades ejecutadas por los
sujetos vigilados, segtin el objeto especifico de la auditoria.

-
(N

Brindar informacién, analisis o valor al proporcionar nuevas pers-
pectivas analiticas (amplias o mas profundas).

|
=

Contribuir a la buena gobernanza, a la rendicién de cuentas y a la
transparencia.

Hacer mas accesible la informacién existente a las diversas partes
interesadas; proporcionar una visiéon o conclusién independiente y
rectora, basada en la evidencia de auditoria; identificar posibilida-
des de mejora fundadas en un analisis de los hallazgos de auditoria.

%3

Examinar el estado de logro o alcance de los objetivos y metas
formulados por el sujeto de control o asunto vigilado, relativas al
objeto de la auditoria, asi como establecer los procesos criticos y
factores que obstaculizan, restringen o impiden tales logros.

=

Contintia en la siguiente pdgina -
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Continuacién:

Contribuir a evaluar con mayor profundidad la utilidad de una
politica.

723.  Principios evaluados en la Auditoria de Desempefio

Minimizar los costos de los recursos. Los recursos utilizados
deben estar disponibles a su debido tiempo, en cantidades y
calidad apropiadas y al mejor precio.

Se trata de obtener el maximo de los recursos disponibles.
Eficiencia Se refiere a la relacién entre recursos utilizados y productos
entregados, en términos de cantidad, calidad y oportunidad.

Se refiere al cumplimiento de los objetivos planteados y al
logro de los resultados previstos.

Identifica los receptores de la accion econdémica y analiza la
distribucién de costos y beneficios entre sectores econémi-
cos y sociales y entre entidades territoriales. La equidad se
Equidad deriva de la efectividad de los planes, programas y proyectos.
Se basa en el principio que reconoce que existen diferencias
entre los individuos y la necesidad de dar un trato igualmente
diferenciado.

Satisface las necesidades basicas de la generacion presente,
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras
para hacerlo igualmente con las suyas.

Desarrollo
sostenible

Cuantifica el impacto por el uso o deterioro de los recursos
naturales y del ambiente y evaliia su gestién de proteccion,
conservacion, uso y explotacion.
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7.24.

Los enfoques desde los cuales serdn realizadas las auditorias de desempeifio son
los siguientes:

o Orientado al sistema: “Examina el funcionamiento apropiado de los sistemas
de gestion. Frecuentemente, los principios elementales de la buena gestion
pueden ayudar a examinar las condiciones para la eficiencia o eficacia, aun
cuando falte un claro consenso sobre el problema o cuando los resultados o
productos no estén claramente determinados” (GAT, 2020, p. 127).

e Orientado a resultados: “Evalia si han sido logrados los resultados o productos
deseados, tal como se previo y silos programasy servicios operan como se estaba
planeado. Este enfoque es aplicado con mayor facilidad cuando existe una decla-
racion clara de los resultados o productos deseados” (GAT, 2020, p. 128).

e Orientado al problema: Verifica y analiza las causas de problemas especificos
o desviaciones de los criterios de auditoria sobre lo que “debe” o “podria ser”.

“Los tres enfoques pueden ser alcanzados desde una perspectiva vertical (de
arriba hacia abajo o de abajo hacia arriba). Las auditorias con una perspectiva
de arriba hacia abajo estan centradas principalmente en los requerimientos,
intenciones, objetivos y expectativas en la legislatura y el gobierno central. Una
perspectiva de abajo hacia arriba se encuentra centrada en problemas de impor-
tancia real para las personas y la comunidad” (GAT, 2020, p. 129).

7.3. Fase de planeacion

7.3.1.

Este paso inicial de la planeacién en la Auditoria de Desempeno “comprende
la identificacién y seleccion de aquellos temas de auditoria que seran incor-
porados en el proceso de formulacion del PVCFT de la contraloria territorial”
(GAT, 2020, p. 133).

7.3.2.

Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: Identificacion de temas. Para
la identificacién de los temas o asuntos objeto de auditoria deben ser teni-
das en cuenta fuentes como: los lineamientos del contralor territorial para la
planificacién y programaciéon del PVCFT; el Plan Estratégico de la contraloria
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territorial; el Plan de Desarrollo Nacional y Territorial; los diagnosticos y mapas
de riesgo; medios de comunicacion; informes externos de las entidades, aca-
demia, gremios; sistemas de informaciéon de desempefo; interés publico de
las corporaciones de eleccion popular. Adicionalmente, debe ser considerada
la participaciéon de los ciudadanos, con base en los mecanismos establecidos
para ello.

o Laherramienta de apoyo que se implementaré en el desarrollo del proceso es
el Papel de Trabajo PT 13-AD Criterios de identificacién de temas de Auditoria
de Desempenio. En este documento debe registrarse el resultado de la identi-
ficacién de temas un listado de asuntos.

Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: seleccién de temas. “En la con-
traloria territorial, la direccién de vigilancia fiscal o dependencia que haga sus
veces podra conformar un grupo de funcionarios idéneos, que emitira su jui-
cio profesional sobre los criterios de seleccion. En el grupo de expertos también
participaran auditores para la seleccion de temas en sus respectivos campos de
especializacién. El grupo podra compartir conocimientos derivados de audito-
rias anteriores” (GAT, 2020, p. 135).

o La herramienta de apoyo que se implementara en el presente proceso es el
Papel de trabajo PT 13-AD Criterios de identificaciéon de temas de Auditoria
de Desempernio. Este Papel de trabajo sera el fundamento para este proceso
y validara el objetivo general propuesto para el tema. Asimismo, otra herra-
mienta de apoyo que debe tenerse en cuenta para identificar los criterios de
seleccion de temas es el Papel de trabajo PT 14-AD Criterios de selecciéon de
temas de Auditoria de Desempeio.

Analizar en detalle el ente o asunto a examinar: priorizacion y aprobacion de
los temas de auditorias de desempeito. “La priorizacion de temas corresponde
a la lista de asuntos susceptibles de ser examinados en el mediano plazo. Per-
mite a la contraloria territorial contar con una amplia y variada seleccion de
politicas, programas, planes, proyectos, acciones, sistemas, operaciones y acti-
vidades ejecutados por los sujetos vigilados. El comité o instancia competente
debera priorizar y aprobar los temas auditables de acuerdo con el horizonte
de planeacién definido para el PVCFT, con base en el juicio profesional, inclu-
yendo el objetivo general propuesto. En el caso de que la decisiéon del comité,
o quien haga sus veces, sea la de hacer ajustes a la calificacion de los criterios
de selecciéon o se requiera incorporar temas adicionales a los propuestos, se
debera dejar registro” (GAT, 2020, p. 136).
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7.3.3.

Este proceso se compone de los siguientes procesos asociados: (i) crear materias
especificas por proceso; (ii) asociar factores de riesgos de auditoria a materias
especificas; (iii) evaluar factores de riesgos y definir procesos significativos y (iv)
evaluar la calidad y eficiencia del control interno.

7.3.4.

o “Elestudio previo es una recopilacion y analisis de informacién que permite
al equipo auditor documentarse lo suficiente para validar o actualizar ante-
cedentes del tema y evaluar los problemas de auditoria alternativos. Tam-
bién le proveera herramientas para ajustar el objetivo general y proponer
el alcance, los costos, los términos de la ejecucion, requerimientos de perso-
nal, objetivos especificos, areas de interés, criterios y alcance de la auditoria”
(GAT, 2020, p. 142).

- Las herramientas de apoyo que se implementaran en el presente proceso
pueden haber sido desarrolladas en procesos previos, pero es importante
traerlas ahora para hacer un verdadero analisis. Se recomienda utilizar
el Modelo 11-AD Comunicacién de presentacion de tema a los auditados,
visitas exploratorias y requerimiento de informacién para estudio pre-
vio. También recordamos el Modelo 12-AD Estudio previo y conocimiento
en detalle y Modelo 13-AD Cronograma fase de planeacién operativa. El
ultimo modelo seria el Modelo 04-PF Presentacion de auditoria. La tltima
herramienta de apoyo por recordar es el Papel de trabajo PT 14-AD Crite-
rios de seleccion de temas de Auditoria de Desempeno.

Para realizar una Auditoria de Desempeno de alta calidad es necesario que,
desde la planeacidn el objetivo, se desarrolle una sélida comprension del tema
(“lo que se audita”) y, ademas, busque calibrar los riesgos y desafios en el area.
La obtencién del conocimiento requerido es un proceso continuo y acumu-
lativo de recopilacién y evaluaciéon de informacién en todas las etapas de la
auditoria. Para ello, “podria ser necesario reunir mas informacién y probar las
hipotesis iniciales en la fase de disefno, una vez que se haya elegido el tema de
auditoria. Esta informacién ayudara al auditor a decidir sobre el enfoque mas
relevante. Es importante que el auditor considere los costos de obtener infor-
macion con el valor adicional que esta pueda aportar. La informacién reunida
en la fase de planificacién puede determinar posibles ajustes al tema objeto de
auditoria” (GAT, 2020, p. 145).
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El esquema en una Auditoria de Desempeno debe asegurar la recopilaciéon de
evidencia de auditoria suficiente y apropiada. Este proceso debe permitir el
desarrollo de hallazgos y conclusiones s6lidas y que sirvan para dar respuesta a
los objetivos y preguntas de auditoria y para confirmar o desvirtuar las hipotesis
planteadas” (GAT, 2020, p. 150). En este proceso “se realiza el levantamiento de
informacion relevante sobre el tema objeto de estudio y permite alcanzar sufi-
ciente conocimiento para planear adecuadamente la auditoria antes de su eje-
cucion” (GAT, 2020, p. 138).

Definir el enfoque: “Los auditores deben escoger un enfoque orientado al resul-
tado, al problema o al sistema, o bien una combinacién de éstos. Asi facilitaran
un buen disefio de la auditoria. El enfoque general es un elemento central de cual-
quier auditoria. Determina la naturaleza del tipo de examen que sera realizado.
También define el conocimiento, la informacién y los datos necesarios, asi como
los procedimientos requeridos para obtenerlos y analizarlos” (GAT, 2020, p. 153).

Definir los criterios de auditoria: “Los auditores deben establecer los criterios
adecuados que correspondan a las preguntas de auditoria y se relacionen con
los principios de economia, eficiencia y eficacia. Cuando sea pertinente, tendran
en cuenta los principios de equidad y valoracién de costos ambientales” (GAT,
2020, p. 158).

Discutir los criterios de auditoria con la entidad auditada

Una vez se hayan seleccionado los criterios de la auditoria, estos “deben ser discu-
tidos con la entidad auditada, pero es responsabilidad final del auditor seleccio-
nar los adecuados. El equipo auditor dejara evidencia en los papeles de trabajo y
discutido en mesa de trabajo del desacuerdo manifestado por la entidad auditada,
del analisis realizado por el equipo al respecto, y de la decision final adoptada”
(GAT, 2020, p. 164).

o “Al final del proceso de planeacién, el equipo de auditoria debe preparar
el plan de trabajo, que serd la carta de navegacién para las fases de ejecu-
ciéon e informe, segin cronograma establecido por el equipo de la audito-
ria, informe y ejecucion de actividades posteriores y es un instrumento para
el control de calidad al proceso. Ademas, el plan de trabajo aprobado debe
evidenciar que quienes dirigen el proceso garantizaron que las habilidades,
recursos (tiempo y dinero) y capacidades estén listas para hacer frente a los
objetivos de la auditoria y a las preguntas” (GAT, 2020, p. 171).
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- Las herramientas de apoyo que se implementaran en el presente proceso
son el Modelo 14-AD Plan de trabajo y programa de auditoria y el Modelo
15-AD Cronograma de actividades fases ejecucion.

El equipo debe elaborar los programas de auditoria que contienen los procedi-
mientos aplicables en la fase de ejecucion. Estos se realizan a partir de la infor-
macion establecida en la matriz de planeacién, definiendo en forma adicional
para cada procedimiento de recoleccién y andlisis de datos, la referencia de
papeles de trabajo, los responsables de su ejecucién y los tiempos programados
para la realizacion.

La herramienta de apoyo que se implementard en el presente proceso es el
Modelo 14-AD Plan de trabajo y programa de auditoria.

7.3.5.

Consiste en elaborar “la asignacién de trabajo y actividad que estara a cargo del
jefe del area de Control Fiscal o quien haga sus veces. Debe incluir, entre otros
datos, el objetivo general, el equipo auditor y fechas claves del proceso. Su revi-
siony aprobacion estard a cargo de la instancia que corresponda, de acuerdo con
la estructura organizacional de cada contraloria territorial” (GAT, 2020, p. 137).

El comité de evaluacion, o quien haga sus veces determina el nimero de audi-
torias de desempeno realizables segtn los recursos de la contraloria territorial.
Por otro lado, el 4rea de control fiscal o instancia competente consolida la (s)
auditoria (s) de desempefio priorizada (s) para el Plan de vigilancia y control
fiscal territorial - PVCFT, con el fin de que surta el tramite establecido para su
aprobacién. Para conocer a mayor detalle el tramite de aprobacién, recomenda-
mos remitirse al numeral 1.4.1.3 del Capitulo 1 Aspectos generales, principios y
fundamentos de las auditorias en las contralorias territoriales de la GAT.

7.3.5.1. Declaracion de independencia

“Un paso fundamental en el proceso de auditoria es la Declaraciéon de indepen-
dencia. Los servidores publicos, contratistas, expertos y asesores que participen
en cualquier rol dentro del proceso auditor deben declarar expresamente que
mantienen la independencia respecto del sujeto de control o ente auditable y
manifestar si tienen o no causales de impedimentos y conflicto de intereses rela-
cionados con la auditoria asignada” (GAT, 2020, p. 138).
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La herramienta de apoyo que se implementard en el presente proceso es el
Modelo o1- PF Declaracién de independencia.

74. Fase de ejecucion

“El objetivo de la fase de ejecucion es aplicar las técnicas definidas en los pro-
cedimientos de recopilacién y analisis de datos, determinadas en la matriz de
planeacion y los programas de auditoria elaborados, con el propésito de obte-
ner evidencia que dé respuesta al objetivo de auditoria, soporte los hallazgos y
conclusiones sobre las preguntas de auditoria y sirvan de base al informe” (GAT,
2020, p. 173).

74.1.

Para mas informacién sobre la consolidacion de hallazgos y observaciones en los
procesos de auditoria, recomendamos remitirse a Estructuracion y tratamiento
de observaciones y/o hallazgos. A continuaciéon, desarrollamos las actividades
adicionales que caracterizan la Auditoria de Desempefio.

Los hallazgos de auditoria son el resultado de analizar y evaluar la evidencia
especificay surelacion con los criterios de auditoria. En lo sucesivo, los hallazgos
van a ser utilizados para responder las preguntas de auditoria, que a su vez sir-
ven de base para extraer conclusiones de acuerdo con el objetivo u objetivos. Los
hallazgos de auditoria contienen los siguientes elementos: situaciéon detectada
(condicion), criterios (deber ser), evidencia, causas (por qué hay una desviaciéon
de los criterios) y efectos (cudles son las consecuencias).

7.4.1.1. Matriz de hallazgos

o “Los hallazgos y la informacién obtenida durante la auditoria y las conclu-
siones deben registrarse en la matriz de hallazgos. Esta matriz es una herra-
mienta Gtil como apoyo y orientacién para la preparacion del informe de
auditoria, ya que permite reunir de manera estructurada los principales
elementos de los capitulos centrales del informe. La matriz hace posible
que los miembros del equipo de auditoria y las otras partes interesadas
tengan una comprension homogénea de los hallazgos y sus componentes”
(GAT, 2020, p. 181).
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- La herramienta de apoyo que se desarrollara en el presente proceso es el
Papel de trabajo PT 18-AD Matriz de hallazgos Auditoria de Desempeiio,
el cual debe diligenciarse en la fase de ejecucion, conforme se configuren
los hallazgos.

7.4.2.

“De ser necesario, el equipo auditor consultara a los expertos sobre las observa-
ciones encontradas, a fin de identificar posibles causas para estas; asi como su
punto de vista en relacion con la respuesta emitida por el auditado, el cual debe
ser considerado en la validacion de hallazgos” (GAT, 2020, p. 181).

7.4.3.

Las conclusiones pueden estar basadas en la evidencia cuantitativa obtenida al
usar métodos cientificos o técnicas de muestreo. La formulacién de conclusio-
nes puede requerir una medida importante de juicio e interpretacion, con el fin
de responder a las preguntas de auditoria, debido al hecho que la evidencia de
auditoria puede ser persuasiva (“lleva ala conclusiéon de que...”) en vez de conclu-
yente (“correcto/incorrecto”). La necesidad de precisién debe ponderarse contra
lo que es razonable, econémico y relevante para el proposito. Se recomienda el
involucramiento del nivel directivo de la auditoria.

744.

Al igual que en todas las auditorias, los auditores de desempefio deben man-
tener un registro documental adecuado de la preparacion, procedimientos y
hallazgos de cada auditoria. Sin embargo, el proposito y el contexto de la docu-
mentacion son algo especifico en la Auditoria de Desempenio. La conservacién
y custodia de los papeles de trabajo se debe dar desde el inicio de la auditoria
hasta su disposicién final, una vez culmine la auditoria y de acuerdo con lo esta-
blecido en el Sistema de Gestion Documental de la Contraloria Territorial.

La herramienta de apoyo que se implementara en la administracién documental
y papeles de trabajo es el Anexo 02-PF Administraciéon documental.
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7.5. Fase de elaboracion del informe

“La fase de informe tiene como fin la estructuracién del documento con los
resultados del proceso auditor, que se comunica a los auditados y corporaciones
de eleccién popular, asi como a otras partes interesadas, con el propésito de faci-
litar las acciones de seguimiento y las acciones correctivas” (GAT, 2020, p. 184).

7.5.1.

“El inicio del informe comienza al delimitar el cierre del proceso auditor. El cie-
rre de la auditoria se da con la reunién final con el (los) auditado(s). Previo a
la publicacion del informe se debe realizar la reunién final ‘cierre de auditoria’
con el (los) auditado(s), la cual tiene como fin informar sobre la terminacién
del proceso auditor y los resultados definitivos alcanzados (hallazgo y conclu-
siones) que den respuesta a las preguntas planteadas en la auditoria, sin abrir
la posibilidad de nuevas controversias o aporte de nueva informacién; asi como
hacer la entrega de los bienes y documentos facilitados al equipo auditor por el
auditado para el desarrollo de la auditoria” (GAT, 2020, p. 186).

7.5.2.

o “Comoresultado dela Auditoria de Desempefio, el auditado debera elaborar
un Plan de Mejoramiento que atienda las deficiencias sefialadas en el informe
de auditoria, acorde con la reglamentacién vigente, y reportarlo a través del
Sistema o mecanismos que determine la Contraloria Territorial, asi como sus
respectivos avances. La Contraloria Territorial evaluara el camplimiento y la
efectividad del plan de mejoramiento” (GAT, 2020, p. 186).

- Laherramienta de apoyo que se implementara en el presente proceso es
el Papel de trabajo PT 03-PF Evaluacién plan de mejoramiento.

7.5.3.

Este proceso se compone de los siguientes procesos asociados: (i) elaborar infor-
mes y realizar ajustes; (ii) revisar de forma y de fondo el informe; (iii) revisar y
validar informe; (iv) se envia al nivel central para revisar y validar; (v) aproba-
cion del informe; (vi) firmar el informe; y (vii) comunicar el informe.
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7.6. Fase de seguimiento

“La publicacién del informe no significa el final del proceso de auditoria. Mas
alla de la publicacion, se realiza un seguimiento de su impacto. El objetivo de los
informes de auditoria es influir en la forma en que son gestionados los recursos
con los cuales se disefian y brindan los servicios a los ciudadanos, para ayudar a
mejorar su economia, eficiencia y la eficacia. Esta seccion presenta los requisitos
de seguimiento y proporciona asesoramiento sobre como hacer un seguimiento
de los informes de Auditoria de Desempeno” (GAT, 2020, p. 188).

En esta fase se pretende realizar un examen de las acciones correctivas adopta-
das porlaentidad auditada u otra parte responsable. El seguimiento es realizado
por los auditores con base en los resultados de las auditorias de desempeifio.
Es una actividad independiente que aumenta el valor del proceso de auditoria
mediante el fortalecimiento de suimpacto y la definicién de las bases para mejo-
rar un posible trabajo de auditoria futuro.

Enfoque del seguimiento

Al realizar el seguimiento de los informes de auditoria, el objetivo es determinar
si las medidas adoptadas sobre los resultados han remediado las condiciones
subyacentes. Esto significa que, tanto las reacciones positivas como negativas
con respecto a la auditoria y el informe de auditoria, deben ser examinadas por el
auditor. Es necesario adoptar un enfoque imparcial.
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9. Glosario

Accion correctiva

Actividad(es) efectivamente realizada(s) por el sujeto de control que subsana(n),
o corrige(n) las causas del hallazgo, pronunciamiento u observacion efectuada
por la Contraloria, en alguna de sus actuaciones macro, micro o participacion
ciudadana.

Accion preventiva

Medida adoptada por el sujeto de control, que efectivamente elimina las causas
de hallazgos potenciales para prevenir su ocurrencia, como resultado de pro-
nunciamientos de control, por parte de la Contraloria.

Analisis de riesgo

“Es el uso sistemético de la informacién disponible para determinar qué tan fre-
cuentemente puede ser la ocurrencia de eventos especificos y la magnitud de sus
consecuencias. En el analisis de riesgo hay que tener claras las distinciones entre
el riesgo mismo, el hecho o evento —cuando este ocurre— y la consecuencia,
puesto que a menudo se confunden como si fuesen lo mismo” (GAT, 2020, p. 236)

Asunto o materia auditable

“La expresion “asunto o materia auditable” puede comprender un sujeto de con-
trol o todo tipo de actividades, planes, programas, recursos, operaciones, tran-
sacciones y demas aspectos que integran la gestion fiscal de la administracion
y los particulares o entidades que manejen fondos o bienes de la Nacion, inclu-
yendo los recursos transferidos al nivel territorial” (GAT, 2020, p. 236).

Causa

“Representa la razén bésica por la cual ocurrié la condicién o el motivo del
incumplimiento del criterio o norma. La simple expresion en el informe de que
el problema existe, porque alguien no cumpli6é apropiadamente las normas, es
insuficiente” (GAT, 2020, p. 237).

Consolidacion

“Procedimiento mediante el cual se revela la situaciéon de un grupo de entida-
des vinculadas mediante relaciones de subordinacién, control o influencia en la
toma de decisiones” (GAT, 2020, p. 238).

Control fiscal Interno
“Es el conjunto de acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion
del riesgo fiscal definidos por un sujeto de control fiscal, con el fin de orientar
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y controlar que la asignaciéon, administracion y uso de los recursos o fondos
publicos que le corresponda adelantar, se realice de acuerdo con las normas y
procedimientos que les aplican, para obtener el mejor resultado posible” (GAT,
2020, p. 238).

Control selectivo

Como control selectivo corresponde a la eleccién, mediante un procedimiento
técnico, de una muestra representativa de recursos, cuentas, operaciones o acti-
vidades para obtener conclusiones sobre el universo respectivo, en el desarrollo
del control fiscal (Papel de Trabajo PT o4-PF Aplicativo muestreo).

Criterios de auditoria

“Son normas estandarizadas y opiniones de expertos usados para evaluar una
situacién y determinar si un programa satisface o supera las expectativas. Pro-
porcionan el contexto para entender los resultados de la auditoria, por lo cual
deben ser razonables y alcanzables. Se definen como el ‘deber ser’ de la organi-
zacién y se constituyen en las normas razonables contra las cuales pueden eva-
luarse las practicas administrativas y los sistemas de control e Informacion, en
forma adecuada. Dichos criterios deben ser utilizados como base para el juzga-
miento del grado en el cual una organizacién auditada cumple con expectativas
previamente determinadas” (GAT, 2020, p. 239).

Determinacion de la muestra

Permitira al equipo auditor establecer a qué proyectos, procesos, cuentas, con-
tratos, partidas, u otra informacion, se les debe aplicar los procedimientos técni-
cos de control para fundamentar los resultados de la auditoria.

Evidencia

“Informacién sobre hechos comprobados, suficientes, competentes y pertinen-
tes que sustenta las conclusiones del auditor. Prueba obtenida por cualquiera de
los diversos procedimientos empleados por el auditor en el curso de una audi-
toria. Es competente cuando es valida y confiable. Relevante, cuando guarda
una relacion logica y patente con el hecho demostrable o refutable. Suficiente,
cuando es objetiva y convincente y sirve para sustentar los hallazgos, conclusio-
nes y recomendaciones del auditor” (GAT, 2020, p. 241).

Evidencia para la configuracion del hallazgo fiscal

“Conjunto de documentos, registros fotograficos, archivos digitales, y demas
material que permita comprobar la existencia cierta, clara, actual y precisa de
un dafio patrimonial” (GAT, 2020, p. 241).
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Fraude

Es un acto intencionado realizado por una o més personas de la direccién de un
sujeto de control, los responsables del gobierno del sujeto, los empleados o ter-
ceros, que conlleve la utilizacion del engano con el fin de conseguir una ventaja
injusta o ilegal, en perjuicio del Estado o de terceros.

Gestion fiscal

“Es el conjunto de actividades econ6micas, juridicas y tecnolégicas que realizan
los servidores publicos y las personas de derecho privado que manejen o admi-
nistren recursos o fondos publicos” (GAT, 2020, p. 241).

Hallazgo de auditoria

“Es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante en la eva-
luacién de un asunto en particular, al comparar la condicién (situaciéon detectada)
con el criterio (deber ser). Igualmente, es una situacién determinada al aplicar
pruebas de auditoria al establecer sus causas y efectos” (GAT, 2020, p. 241).

Hallazgo administrativo
“Hecho que demuestra que la gestion fiscal de un sujeto de control no se esta
desarrollando de acuerdo con los principios generales establecidos” (GAT, 2020,

p. 241).

Hallazgo con impacto disciplinario

“Hallazgo que sugiere que los servidores publicos o los particulares que transi-
toriamente ejerzan funciones pablicas han incurrido en alguna conducta que la
legislacion tipifica como falta disciplinaria”

Hallazgo con impacto Incidencia fiscal

“Todo hallazgo administrativo donde se tipifica que los servidores publicos o
los particulares han realizado una gestion fiscal deficiente, contraria a los prin-
cipios establecidos para la funcién y que han producido un dafo patrimonial al
Estado” (GAT, 2020, p. 242).

Hallazgo con impacto penal

“Ocurrencia de un hecho constitutivo de delito. Cuando en el ejercicio de sus
funciones o con ocasion de ellas, el servidor Ptblico comete un hecho punible,
de aquellos cuyo bien juridico pertenece a la proteccién de la administracion y
funcién publica, se le da traslado a la Fiscalia General de la Nacién para lo de su
competencia” (GAT, 2020, p. 242).
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Importancia relativa o materialidad

“Hechos que, por su cuantia o por su naturaleza, indican la importancia de un
hallazgo. El juicio preliminar de materialidad debe estar enfocado hacia el error
tolerable para una cuenta, partida o situacion. La informacion es material o tiene
importancia relativa si su omisioén o expresion inadecuada puede influir en deci-
siones que llevan a cabo los usuarios sobre la base de la informacién de un sujeto
de control especifico” (GAT, 2020, p. 243).

El equipo auditor definira los criterios que considere necesarios para establecer
la importancia relativa de la informacion objeto de anélisis. Disefnara y selec-
cionard la muestra definida en mesa de trabajo, o nivel de materialidad, rela-
cionado con el error de muestreo que utilizara para el disefio de muestras, en
concordancia con lo establecido en el memorando de asignacion.

Informe de auditoria

“Es el resultado presentado por escrito sobre el trabajo realizado por los audi-
tores, en desarrollo de la aplicacion de los diferentes sistemas de control” (GAT,
2020, p. 242).

Informe liberado
“Un informe es liberado en la fecha en que se comunica al sujeto de control”
(GAT, 2020, p. 242).

ISSAI
“Normas Internacionales para Entidades Fiscalizadoras Superiores EFS” (GAT,
2020, p. 242).

Mapa de riesgo
“Instrumento que describe los diferentes riesgos a que estd abocado un sujeto
de control”.

Matriz del riesgo de control

“Herramienta metodoldgica que se utiliza para ayudar al auditor a evaluar el
riesgo de control igualando controles internos importantes y debilidades de
control interno con los objetivos de auditoria relacionados con operaciones”
(GAT, 2020, p. 243).

Muestreo de auditoria

Aplicacién de procedimientos para seleccionar un porcentaje representativo de
los elementos de una poblacién o universo, que permita evaluarlos. De acuerdo
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con la naturaleza de la poblacion en estudio y los objetivos especificos de la
auditoria, debe ser seleccionado y utilizado un método de muestreo adecuado, y
de ser necesario, solicitar el apoyo especializado para este fin.

Muestreo estadistico

Implica la aplicacién de procedimientos técnicos cualitativos y/o cuantitativos,
de tal manera que el auditor obtenga y evalte la evidencia de auditoria sobre
alguna caracteristica de los aspectos seleccionados para evaluacion. Asi, podra
inferir estadisticamente sobre el universo.

Muestreo no estadistico

Implica la aplicaciéon de criterios cualitativos relacionados con capacidad téc-
nica y operativa, importancia relativa y consideraciones del equipo de auditoria
que a su juicio requieran ser evaluados, entre otros aspectos.

Objeto de vigilancia y control
« . . - . . . .
Se entiende por objeto de vigilancia y control, las actividades, acciones, omi-
siones, operaciones, procesos, cuenta, contrato, convenio, proyecto, programa,
acto o hecho, y los demas asuntos que se encuentren comprendidos o que inci-
dan directa o indirectamente en la gestidn fiscal o que involucren bienes, fondos
o recursos publicos, asi como el uso, explotacion, exploracion, administracién o
beneficio de ellos” (GAT, 2020, p. 244).

Plan

“Instancia inicial, contiene el marco general a través de un diagnostico se identi-
fican los principales problemas, tanto a nivel sectorial como regional, y se define
en cudles de ellos se va a concentrar la politica, de acuerdo con esto se definen los
objetivos y metas generales del proyecto” (GAT, 2020, p. 244-245).

Procedimientos de auditoria

“Comprobaciones, instrucciones y detalles incluidos en el programa de audito-
ria, que se deben llevar a cabo en forma sistematica y razonable. Pasos especi-
ficos que desarrollara el auditor para examinar la gestion, detectar hallazgos y
recopilar la evidencia necesaria” (GAT, 2020, p. 245).

Programa de Auditoria

“Es un plan detallado de la auditoria donde se define el como, dénde y el por qué
y los divide en procedimientos. Esquema detallado del trabajo por realizar y los
procedimientos a emplear durante la Fase de Ejecucion, determinando la exten-
sion y la oportunidad en que seran aplicados, asi como los papeles de trabajo
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que han de ser elaborados. Articulacién de procedimientos propios de auditoria
financiera, de Auditoria de Desempeiio y Auditoria de Cumplimiento, y cual-
quier otro tipo de auditoria especializada que se requiera” (GAT, 2020, p. 245).

Riesgo

“Es la posibilidad de que un evento no deseado pueda suceder y que tenga un
impacto negativo en los objetivos. Es medido en términos de consecuencias y
probabilidad. Es también una fuente de dano potencial o una situacién con
potencial para causar pérdidas” (GAT, 2020, p. 246).

Riesgo de No deteccion

Probabilidad que el auditor no detecte desviaciones materiales (incumplimien-
tos de los criterios) que se hayan producido y no hayan sido evitadas, o detecta-
dasy corregidas a tiempo, por los controles disefiados e implementados para tal
fin.

Riesgo Inherente (Riesgo Incumplimiento)
Posibilidad que la materia en cuestiéon no cumpla con los criterios evaluados.

Sistema de control interno

“Conjunto de planes, métodos y procedimientos necesarios para garantizar que
las actividades de la entidad se realicen de conformidad con las normas legales;
la salvaguarda de los recursos, exactitud y veracidad en la informacién finan-
ciera y administrativa; la eficiencia en las operaciones; la observacion de las poli-
ticas prescritas, para lograr el cumplimiento de metas y objetivos programados”
(GAT, 2020, p. 248).

Sujeto de control

“Entidad o persona que por el manejo de recursos publicos es objeto de fisca-
lizacion y responsable de Rendir Cuenta o informes sobre los resultados de su
gestion a la Contraloria Territorial” (GAT, 2020, p. 248-249).
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